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Breve Descri¢cdo do Projecto

Tal como em outras economias do grupo de Estados da Africa, Caraibas e Pacifico (ACP), a
economia informal € uma caracteristica dominante em Mocambique, representando uma parte
significativa da actividade econdémica e do emprego. As estimativas mais recentes do Instituto
Nacional de Estatistica (INE, 2022) apontam para 13,5 milhdes de trabalhadores na economia
informal, representando 83,4% da for¢a de trabalho mogambicana, enquanto a sua contribuicédo
para o PIB foi estimada em cerca de 25% a 40%. Apesar de proporcionar oportunidades de
emprego e de rendimento para muitos, o0 emprego na economia informal esta geralmente
associado a baixa produtividade, ao baixo rendimento e aos elevados niveis de pobreza em
Mocambique. A economia informal esta também associada a outras caracteristicas negativas,
como a exclusdo social, a falta de acesso aos servi¢cos, incluindo servicos financeiros,
capacidade limitada de exercer direitos e baixa visibilidade. As pessoas que trabalham na
economia informal sdo muitas vezes vulneraveis com um indice de pobreza elevado e baixo
aceso aos servicos basicos essenciais, , a fome e a doenca se perderem o seu sustento, devido
a falta de protecéo social, seguros de saude, pensdes e mecanismos de apoio. Além disso,
caracteriza-se pela auséncia de instrumentos adequados de gestdo dos riscos o que torna as
empresas informais particularmente vulneraveis a recessfes socioecondmicas. A baixa
produtividade das empresas informais e, de um modo mais geral, dos operadores informais, €
uma caracteristica estrutural em Mogambique, a semelhanca de outros paises de baixo e médio
rendimento, incluindo os Estados ACP. A falta de um ambiente de negdcios caracterizado
essencialmente pela (falta de acesso a servicos publicos, servicos empresariais, formacao,
infraestruturas de mercados e finangas), bem como a gestdo empresarial subdesenvolvida e as
competéncias financeiras prejudicam a produtividade das PME, limitando a sua capacidade de
atrair capital. Um obstaculo crucial que as empresas informais enfrentam no acesso ao capital é
a insuficiéncia dos servigos financeiros oferecidos pelos actores e sistemas do sector financeiro
estabelecidos no mercado.

E neste contexto que o presente projecto procura contribuir para a transicéo para a formalizacéo
de empresas informais em Mogambique, bem como para o crescimento sustentavel das
empresas e para o desenvolvimento socioeconémico, com enfoque no sector da comercializacao
agricola. Este foco sectorial é justificado na importancia deste sector no contexto mogcambicano,
dado o seu potencial transformador, tanto a nivel dos agregados familiares como empresarial,
em contribuir para um desenvolvimento agricola alargado, bem como para uma maior integracao
economica e de mercado no pais, elevando os padrées de vida e abordando as preocupacdes




alimentares, entre outros, como reconhecido no Plano Quinquenal do Governo para 2020-2024
e outros documentos e estudos politicos relevantes, por um lado.

E por outro, pelo facto de representar um papel importante na vida da populacdo rural e
periurbana, em virtude de constituir a principal fonte de geracédo de renda e, por se apresentar
como instrumento que motiva o aumento da producéo, produtividade e competitividade da cadeia
de valor agraria, e igualmente um factor de ligacdo entre o0 camponés e o mercado em termos de
relacionamento econémico e social entre as zonas rurais, periurbanas e urbanas;

O projecto, integrado num programa multi-pais que beneficia outros paises ACP, tem uma
abordagem de ecossistema, com intervences operacionalizadas tanto a nivel sectorial como
nacional. O projecto centra-se em quatro areas principais de implementacao: (1) a promocéao de
um quadro de politicas publicas integrado para a formalizagdo de empresas informais em
Mocambique; (2) o desenvolvimento e a promog¢ao de novos servigos financeiros e o alargamento
das oportunidades de capitalizacdo para os intermediarios financeiros; (3) o reforco das
capacidades dos intermediarios do sector informal, dos agregadores e do governo e a promocao
da utilizac&o das tecnologias do financiamento digital; e (4) a criacdo e operacionalizacdo de uma
plataforma de acdo coletiva do sector do comercializacdo agricola. O Projecto acelerara a
realizacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), garantindo que ninguém fique
para tras no sector privado e ao nivel das familias.

Resultados  contribuindo  (UNSDCF/PNUD Total dos
CPD): recursos

UNSDCF para Mocambique 2022 - 2026: necessarios: | USD 2.304.375
Resultados 2: Até 2026, mais pessoas,
especialmente mulheres e jovens, contribuam

para 0 crescimento econémico mais Total de

diversificado, inclusivo e sustentavel, baseado recursos TRAC DO

no aumento da producdo, produtividade e | atribuidos PNUD: 80,000
maiores cadeias de valor. (USD):

Producéo indicativa com marcador de género?:

Marcador de género do projecto: GEN 2 Dador 2,256,960

(EU/OACPS):
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l. CONTEXTO DO PROJECTO

INFORMALIDADE EM PERSPETIVA

O termo "economia informal" engloba uma gama diversificada de situacdes e € um fenémeno
heterogéneo. A economia informal manifesta-se numa grande variedade de formas através e dentro
das economias. Inclui o emprego informal, bem como as familias que produzem exclusivamente
para o seu autoconsumo (principalmente agricultura de subsisténcia). A maioria das pessoas entra
na economia informal ndo por opg¢do, mas por falta de oportunidades na economia formal. A
incapacidade do sector privado de gerar empregos formais e decentes suficientes, lacunas de
competéncias na mao-de-obra, bem como a falta de "redes pessoais" levam muitos individuos
(jovens licenciados, jovens ndo graduados e mulheres) a procurar oportunidades de trabalho na
economia informal.t

A literatura indica que os contextos nos quais opera o sector informal ndo sdo propicios a um
crescimento de qualidade e a criacdo de emprego. A baixa produtividade dos operadores informais
(quer das MPME, quer dos trabalhadores e empresarios por conta propria) é uma caracteristica
estrutural nos paises de baixo e médio rendimento. As MPME sdo um veiculo importante para
facilitar a inclusdo no mercado de trabalho, mas os seus baixos niveis de produtividade, as suas
capacidades limitadas, sob a forma de insuficiéncia de competéncias de gestdo empresarial,
literacia financeira e literacia digital, juntamente com a falta de um ambiente de negécios favoravel
em que a maioria das empresas informais operam no desenvolvimento paises (falta de acesso a
servicos publicos, servicos empresariais, formacdo, mercados, infraestruturas e finangas),
prejudicam a sua capacidade de melhorar a produtividade e atuam como um grande obstaculo ao
crescimento destas empresas.

Um obstaculo crucial que as empresas informais enfrentam no acesso ao capital € a insuficiéncia
dos servigos financeiros oferecidos por actores formais do sector financeiro. O acesso ao
financiamento é ainda mais limitado para as empresas informais rurais, bem como para as mulheres
e jovens devido as barreiras geogréaficas, ao aumento da perce¢cdo do risco por parte dos
prestadores de servicos financeiros formais, a falta de garantias, a falta de mecanismos financeiros
adaptados as necessidades dos grupos da populacdo, aos rendimentos volateis e pequenos, ao
analfabetismo e as normas sociais. As MPME que operam informalmente sdo particularmente
suscetiveis de enfrentar restricbes de crédito e dependem fortemente de fontes de financiamento
informais dispendiosas devido a dificuldades de acesso a servigos formais (processos complicados,
falta de produtos financeiros e servigos adaptados a empresas informais). Do lado da oferta, os
intermediarios financeiros nos paises em desenvolvimento, incluindo bancos e instituicbes de
microfinancas, tém muitas vezes dificuldade em entrar e operar no mercado MPME. Os desafios
tipicos incluem ter um alto nivel de negdcio informal, a falta de dados fiaveis, e a falta de cobertura
colateral para cobrir os riscos percebidos. A este respeito, o International Finance Corporation (IFC)
estima que, nos paises em desenvolvimento, 0 gap de investimento — a procura potencial de
financiamento ndo atendida para financiamento de empresas informais — 2pode atingir os 2,9 bilides
de ddlares por ano, o que equivale a 10% do seu PIB.3

Tendo em conta os multiplos constrangimentos com que os operadores informais se defrontam, a
formalizacdo progressiva s6 pode ser efetivamente alcangada numa abordagem holistica.
Com efeito, as restricdes ao ambiente empresarial pesam fortemente para impedir a formalizag&o
das empresas informais. Nesta perspetiva, é crucial que a agenda regulamentar seja alargada e
simplificada, a fim de criar um ambiente favoravel ao sector privado e, em especial, as empresas
informais. No entanto, a formaliza¢éo requer uma abordagem holistica que inclua n&o sé medidas
gue visam melhorar o0 ambiente de negécios, mas também acdes em areas como a laboral, fiscal e
de seguranca social. A evidencia existente mostra também que a baixa produtividade pode ser um
grande obstaculo a formalizagéo e que a reducdo das travas regulamentares por si s6 ndo resulta

1 OIT, 2020, Promocé&o do Emprego Digno para a Juventude Africana como Estratégia de Construgdo da Paz
2|TC,2019, Big Money for Small Business: Financiamento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
3 IFC, 2017, MSME Finance Gap: Avaliacéo das deficiéncias e oportunidades no financiamento de PME em mercados emergentes
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necessariamente numa diminuicdo da informalidade. ¢ Por conseguinte, as acbes destinadas a
melhorar a produtividade das empresas informais, através do reforco das competéncias e das
capacidades empresariais, sdo também fundamentais para promover a formalizacao.

Embora a formalizacdo, por si s6, ndo promova o crescimento das empresas nem o aumento dos
rendimentos a curto prazo, a médio e longo prazo, o crescimento, sustentado por ganhos de
produtividade, pode contribuir para a formalizagéo, e vice-versa: a formalizacdo pode proporcionar
empregos de maior qualidade, mais bem pagos, aumentar a confianca dos investidores, alargar a
base fiscal, reduzir a dependéncia da economia de caixa e fornecer mais recursos para a
intermediagdo pelo sector financeiro formal. Pode melhorar o acesso a servigos empresariais,
mercados formais e recursos produtivos, como o capital e a terra, e eventualmente aumentar o
bem-estar dos grupos marginalizados, melhorando a sua inclusio no mercado. E um processo
gradual, uma vez que nem todos os empresarios e empresas informais estao prontos e dispostos
a formalizar.™

A criacdo de um ambiente de negdcios facilitante exige uma melhor compreensdo das
necessidades das empresas informais. Na maioria dos paises de baixos rendimentos, os dados
sobre a economia informal e as empresas informais sdo minimos. Na auséncia de dados fiaveis, é
particularmente desafiante dar resposta as necessidades deste grupo heterogéneo de operadores
econdmicos informais.

As empresas informais também s&o dificeis de alcangcar porque raramente tém adesédo a
organizacdes, como sindicatos, associagbes do sector privado ou camaras de comércio. No
entanto, a investigagdo mostra que as empresas informais organizam-se no terreno na maioria dos
sectores econdmicos em diversas formas e manifestacdes. Neste contexto, chegar a empresas
informais através de intermediéarios, ou "agregadores”, pode revelar-se uma forma eficaz de
prestar apoio a sua formalidade. Agregadores que tipicamente trabalham com operadores informais
incluem cooperativas, associa¢des de productores, bem como outras entidades sem fins lucrativos
gue prestam servicos a empresas do sector informal. Também "intermediarios financeiros"
incluindo, bancos, instituicbes de microfinancas e outras empresas FinTech, que podem
desempenhar um papel crucial no acesso a empresas informais e facilitar o seu acesso aos
mercados e financiamentos. No entanto, estes intermediarios também necessitam frequentemente
de um apoio de reforco das capacidades para melhor personalizar os seus servicos para a
economia informal e para conduzir a advocacia e apoiar uma maior prote¢ao social.

Aproveitar o potencial das empresas informais e ajuda-las a transitar para a formalizacgéo,
nomeadamente no contexto do aumento das desigualdades, é uma necessidade para 0 seu
crescimento sustentavel e, por conseguinte, contribui para a realizagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 2030 das Na¢des Unidas, incluindo o seu compromisso
de "Nao deixar ninguém para tras". A transicdo para a formalidade contribui para a realizacdo de
ODS 8, para promover um crescimento econémico sustentado e inclusivo e um emprego pleno e
produtivo e um trabalho digno para todos. As familias dependentes da economia informal
caracterizam-se tipicamente por uma elevada incidéncia de pobreza, desigualdade e défices de
trabalho decentes, e 0 aumento da produtividade e da formalidade contribuira igualmente para a
realizacdo de varios outros ODS e seus objetivos: ODS 1: rendimentos mais elevados do trabalho
e cobertura social alargada; ODS 5: formalizacdo sensivel ao género e politicas que apoiem o
empoderamento econémico das mulheres; ODS 10: reducéo da desigualdade através da incluséao
economica e social dos que estdo na economia informal.

4 0IT, 2020, Transic&o para Formalidade e Transformac&o Estrutural: Desafios e Opgdes Politicas

5 Informalidade: Causas, consequéncias e respostas politicas, Ravi Kanbur, CH Dyson School of Applied Economics and Management,
Cornell University

6 WB, Avaliagdo de Impacto de Desenvolvimento, Financas e Desenvolvimento do Sector Privado
7 WB, Avaliag&o de Impacto de Desenvolvimento, Finangcas e Desenvolvimento do Sector Privado
8 OCDE, 2019, Combate a Vulnerabilidade na Economia Informal

5



A ECONOMIA INFORMAL EM MOCAMBIQUE

A informalidade € uma caracteristica dominante da economia e da sociedade mogambicana,
representando uma parte significativa da actividade econémica e do emprego. A economia informal
em Mocambique inclui uma grande variedade de actores e actividades. Desde as actividades de
subsisténcia na agricultura, pescas e outros sectores primarios, aos operadores informais
individuais que trabalham no sector dos servicos, bem como as micro e pequenas empresas
informais envolvidas tanto nos servicos como nas actividades de pequena manufactura. Inclui
também pessoas com emprego formal que mantém actividades informais como fonte secundaria
de emprego ou de rendimento.

As estimativas mais recentes do Inquérito ao Sector Informais INFOR 2021 do Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2022) colocam o numero de trabalhadores com mais de 15 anos na economia
informal em 13,5 milhdes, representando 83,4 por cento da forca de trabalho mo¢cambicana. Destes,
47,8 por cento sdo homens e 52,2 por cento mulheres. Quase metade do sector informal, 47,4 por
cento, tem menos de 29 anos, por outro lado os que tém entre 30 e 49 anos representam 34,2%
de todos os trabalhadores informais, enquanto 18,4% tém 50 anos ou mais, representando uma
mao-de-obra um pouco mais jovem do que para o sector formal em Mocambique, de acordo com o
valor do emprego do Inquérito sobre Orgamento Familiar (IOF) 2019/20 do INE. Em termos de
educacao, 25,1 por cento dos trabalhadores informais em Mogambique nunca tinham frequentado
a escola, percentagem que aumenta para 32 por cento para as mulheres (ao contrario de 17 por
cento para os homens), enquanto 51,3 por cento tiveram algum ensino primario e 21,3 por cento
de algum ensino secundario.

A maioria dos trabalhadores informais em Mogambique trabalha dentro do agregado familiar, com
esta categoria a representar 42,6% do total de emprego informal. Esta percentagem € maior nas
zonas rurais, 47,5 por cento, onde vive a maior parte das familias de subsisténcia, mas ainda é
consideravel nas zonas urbanas: 33,4 por cento. Esta categoria é seguida por a de trabalhadores
informais que trabalham por conta propria sem empregados (30,5% do total do emprego informal)
seguida da dos trabalhadores por conta prépria com empregados (12,5 por cento). E importante
salientar que os trabalhadores formais empregados por empresas do sector formal representam
9,8% da forga de trabalho informal.

Embora as actividades econdmicas informais sejam, no seu conjunto, mais predominantes nas
zonas rurais, representando 93,5% do emprego total nestas regifes do pais, ainda representam
uma parte muito consideravel do emprego nas zonas urbanas: 70%. Mesmo na capital de Maputo,
a economia informal é a principal fonte de emprego, representando 63,7 por cento do emprego na
cidade. Por sector, a agricultura emprega a maior parte do emprego informal, 74,8%, a maioria
envolvido em actividades agricolas de subsisténcia ao longo do pais, seguida de actividades
comerciais no sector dos servicos, 7,4%, sendo esta quota significativamente maior nas zonas
urbanas: 16,5%. O sector dos servi¢cos, no seu conjunto, emprega 20,4% da forca de trabalho
informal (44,4% nas zonas urbanas), enguanto as actividades de fabrico representavam 1,6% do
total do emprego informal.

Embora ndo exista uma contabilizacdo sistematica da economia informal nas contas nacionais
oficiais em Mogambique, a sua contribuicao para o PIB foi estimada por varios autores entre 25 e
40 por cento (Medina & Schneider, 2018 e Elgin et al, 2021). A grande discrepancia que existe entre
a 0 peso muito significativa da economia informal no emprego em Mocambique e a sua modesta
contribuicdo para o PIB, aponta para uma das principais caracteristicas das actividades econémicas
informais no pais: os seus baixos niveis de produtividade.

O estudo da Aga et al (2019), no Banco Mundial, apresenta evidéncias do fraco desempenho das
empresas informais em Mocambique, quando comparado com empresas semelhantes no sector
formal. Com base em dados do Inquérito Empresarial de Mocambique de 2018 para Mocambique,
que inclui um moédulo especifico sobre empresas informais, considera que as empresas informais
vendem menos, sdo menos produtivas e sdo menos lucrativas do que as microempresas formais.
Assim, a informalidade para as empresas neste inquérito esta associada a venda 25 vezes menos
do que as empresas formais e a venda 15 vezes menos do que as empresas formais com menos
de 5 trabalhadores. As empresas informais também tém entre 17 e 19 vezes menos lucros do que
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as empresas formais. Uma parte significativa destas diferencas pode ser explicada por diferencas
nas caracteristicas que existem entre empresas formais e informais. Mas mesmo depois de
controlarem estas diferengas, as empresas informais continuam a ser 2 a 3 vezes menos produtivas
do que as microempresas formais.

Apesar destas diferengas nos niveis de desempenho, poucas empresas informais transitam para o
sector formal, com muito poucas delas alguma vez consideraram esta transicdo. Principalmente
porque estas empresas ndo vém qualquer beneficio na formalizacdo, com 33,5 por cento das
empresas inquiridas a citarem esta como a principal razdo para ndo o fazerem, embora outros
factores como o tempo, as taxas e a papelada envolvidas na formalizacdo (26,1 por cento) ou a
falta de informacéo (18,6 por cento) também foram importantes. E importante notar, a este respeito,
gue todo o processo de registo de uma empresa requer, em média, 35,2 dias e 10,9 procedimentos
em Mogambique, com um custo equivalente a 111 por cento do rendimento per capita.

O trabalho da Aga et al (2019) também fornece evidéncias de outros "desafios do ecossistema" que
as empresas informais enfrentam em Mocambique. Consideram que as empresas informais em
Mozambique tém menos probabilidades de ter acesso a financiamento e banca, com a quota de
empresas informais a ter um empréstimo de um banco de apenas 0,45% e a propor¢édo das que
tém acesso a empréstimos de fornecedores, clientes, familiares ou amigos em 9,7%, com estas
acOes a subirem para 3% e 14,7% para microempresas formais semelhantes. Além do acesso ao
financiamento, o estudo conclui ainda que as empresas informais adotam menos boas praticas
comerciais em areas como comercializagdo, gestdo de stocks, manutencdo de registos e
planeamento financeiro, e ttm menos competéncias a sua disposic¢ao.

O SECTOR DE COMERCIALIZACAO AGRICOLA EM MOGCAMBIQUE

O sector da comercializagédo agricola € um sector chave em Mogambique, ligando os produtores
agricolas a mercados e consumidores em todo o pais e no estrangeiro, em paises da regido, Asia
, Europa e América,. Com 73,6 por cento da méo-de-obra mogambicana empregada na agricultura
e 88,6 por cento a viver em zonas rurais, muitas delas envolvidas em actividades agricolas de
subsisténcia e a viver abaixo do limiar da pobreza, o sector da comercializacdo agricola tem um
enorme potencial transformacional em Mogambique, que pode ajudar a elevar os padrdes de vida
da populacdo rural e garantir a seguranca alimentar em todo o pais, contribuindo para as
exportacfes e transformacgdo estrutural da economia. Para a campanha 2022/23, o sector de
comercializacdo agricola mogcambicano devera gerir um total de mais de 17 milhdes de toneladas
de produtos agricolas: 21 por cento de cereais, 45 por cento de raizes e tubérculos, 13 por cento
de produtos horticolas, 11 por cento de leguminosas, e 4% de leguminosas e outras culturas.

A importancia do sector de comercializacao agricola para o desenvolvimento em Mocambique é
reconhecida, entre outros, no Plano Quinquenal do Governo 2020-2024 (PQG). Assim, ao delinear
as opcoes estratégicas dos paises para o mandato em curso, o PQG sublinha que para o sector
agricola sera necessario:

"Investir na sua transformacéo e modernizacéo, especialmente na forma como a producéo e
comercializacdo € organizada, envolvendo o sector privado e garantindo uma maior integragéo
do sector familiar nos mercados nacional e internacional, selecionando culturas estratégicas
(cereais e legumes) para consumo interno e exportacdo, de forma a acelerar o rendimento das
familias, criar mais emprego e autossuficiéncia alimentar e nutricional." (Ponto 14, PQG).

Nao existem estatisticas especificas sobre a magnitude da economia informal e as actividades
informais no sector da comercializacdo agricola mocambicano. No entanto, tanto o peso da
informalidade na economia mogambicana como a agricultura no emprego total em Mozambique
indicam que as actividades informais sdo também uma parte importante da realidade do sector da
comercializacdo agricola mocambicano. Neste sentido, as acfes que contribuem para a
formalizacdo destas actividades poderiam contribuir muito para ajudar a estruturar melhor este
sector e concretizar o seu potencial transformador tanto para as familias mogambicanas como para
0 seu sector empresarial.



I, OBJETIVOS, ESTRATEGIA, RESULTADOS E PRINCIPAIS AREAS DE TRABALHO

OBJETIVOS DO PROJECTO E TEORIA DA MUDANCA

O resultado esperado do projecto é o de apoiar e criar as condi¢gdes para as empresas informais
em Mocambique transitar para a formalizag&o e atingir um crescimento e sustentaveis.

O principal objetivo do projecto é facilitar o crescimento e a formalizacdo das empresas informais
atraves da:

v Criagao de um ambiente regulamentar favoravel para as empresas informais.
v' A facilitacdo ao financiamento.
v' A capacitagdo dos intermediarios de economia informal e a das empresas informais.
v" A promogdo da agdo coletiva e mutuamente reforcada e da inovagdo para colmatar lacunas
nos sectores selecionados.

ENTAO, o ecossistema das empresas
informais sera melhorado, e a capacidade
e a vontade de crescimento e
formalizacao serdo aumentadas

Entdo, as lacunas sistémicas

Entdo, serd promovido um
ambiente regulamentar
favoravel para a formlizagdo

Entdo, 0 acesso ao
financiamento de empresas
informais sera melhorado

Entdo, as empresas informais
terdo acesso a melhores
servigos de apoio as

a nivel sectorial serdo
abordadas através de ac¢des
colectivas e a capacidade

empresas e ao governo "
para abordar questdes

comuns serd melhorada

- Se as agendas nacionais de
formalizagdo forem formuladas e
validadas pelo governo

- Se os intermediarios
financeiros forem apoiados
para adoptar novos produtos
e servigos adequados as
empresas informais

- Se os agregadores estiverem
mais capacitados para forne-
cer servigos de apoio empre-
sarial as empresas informais

- Se forem estabelecidas
plataformas sectoriais de accdo

- Se forem introduzidos esque- .
colectiva

mas de incentivo adequados a

o - Se as incubadoras e agrega-
fomentacdo

doras forem apoiadas para
promover inovagdes para o
crescimento e formalizacdo de
empresas informais

- Se os participantes da
plataforma de acgdo estiverem
capacitados para empreender
uma acgdo colectiva para
abordar questdes comuns

- Se os intermedidrios
financeiros e fintechs forem
apoiados para desenvolver
novos produtos e servicos
para as empresas informais

- Se a advocacia a favor da
formalizagdo for levada a cabo

- Se as empresas informais
receberem formagdo sobre
uma gama de servigos de
apoio empresarial

- se 0s intermediarios
financeiros forem apoiados
para aceder a melhores
oportunidades de

Sar - Se as agéncias governamen-
capitalizagdo

tais forem apoiadas para
recolher dados sobre o sector
informal

O sucesso do projecto na consecucao destes objetivos e resultados assenta-se no entendimento
de que o aumento da produtividade e formalizacdo das empresas informais exige um ambiente de
negdécios melhorado (regulatério e operacional), melhor incluséo financeira, melhor capacidade nas
competéncias empresariais e literacia financeira, assim como a introducdo de ferramentas digitais
relevantes e uma maior capacidade de utilizagdo destas por parte das empresas informais.

Um ambiente favoravel, aliado a competéncias suficientes, reforcara a resiliéncia das empresas
informais e, eventualmente, os seus rendimentos. A reducdo das barreiras regulamentares e dos
novos incentivos promovera a formalizacdo e permitira as empresas informais beneficiarem de
servigos e incentivos as empresas publicas. Os servigos financeiros melhorados e bem concebidos
para as empresas informais reforcardo a sua inclusédo financeira, incluindo a promocéo de uma
maior utilizacdo da tecnologia. Dotando-lhes os instrumentos necessarios para acederem aos
mercados (incluindo a informagéo, a investigacéo e as plataformas digitais de comércio) permitir-
Ihes-& obter rendimentos mais elevados numa base mais sustentada e, a médio prazo, criar novas
oportunidades de emprego. A resiliéncia reforcada das empresas informais tera impactos positivos



no desenvolvimento humano, alargando-lhes as oportunidades e melhorando as condicdes de vida
das comunidades em que operam.

ABORDAGEM ESTRATEGICA: A ABORDAGEM DO ECOSSISTEMA

A natureza diversificada e resiliente da economia informal exige uma abordagem holistica e
flexivel que seja capaz de abordar os factores principais da informalidade em Mogcambique e
ajudar as empresas informais a transitar para a formalidade. A abordagem do ecossistema, que
fornece o quadro estratégico para a implementacédo do projecto, é particularmente adequada para
apoiar os esforcos de formalizacéo.

A abordagem de ecossistema oferece um quadro légico e metodoldgico que ja foi posto em
practica com sucesso em outros paises para o desenvolvimento do sector privado. Centra-se na
criacdo de um ambiente favoravel ao crescimento, reduzindo a carrega regulamentar que enfrenta
o sector informal, abordando os constrangimentos sistémicos no mercado e envolvendo-se com as
empresas informais. No contexto da economia informal, a abordagem do ecossistema procura
proporcionar acfes de reforco matuo para enfrentar os desafios transversais enfrentados pelas
empresas informais, bem como incentivar a colaboracgéo das partes interessadas direcionadas para
mobilizar capacidades e recursos para resolver desafios especificos, aproveitando
simultaneamente oportunidades inovadoras para o crescimento e o desenvolvimento.

A natureza inovadora da abordagem de ecossistema da economia informal reside nos seguintes
aspetos:

v Fornece uma abordagem holistica e integrada a formalizagcdo: A abordagem de
ecossistema visa abordar barreiras ao crescimento e formalizacdo das empresas informais a
nivel de politicas publicas e operacional e mobilizar os esforgos dos diferentes intervenientes,
em questdes de regulacdo, acesso ao financiamento e refor¢co das capacidades.

v Promove o desenvolvimento de solugbes consultivas, bem como a implementagio
participativa, alavancando agregadores: As economias informais nédo sdo espacgos
desgovernados, e manifestam um grau consideravel de governacao e auto-organizagao atraves
de estruturas lideradas por empresarios locais, lideres religiosos ou tradicionais, assim de
associagoes profissionais, sindicatos de trabalhadores, cooperativas ou grupos de produtores.
No entanto, muitas vezes nado fazem parte do processo de elaboracgéo de politicas publicas, ou
as intervencdes sdo criadas com uma consulta limitada. A abordagem de ecossistema procura
envolver ativamente estes grupos e alavancar as suas capacidades e recursos.

v Incentiva a digitalizag&o e a inovacgdo: O uso e digitalizagdo da tecnologia proporcionam um
grande potencial para a integragdo do mercado, 0 aumento da produtividade, a maior inclusdo
financeira e o desenvolvimento de competéncias de empresas informais. Os ecossistemas que
oferecem varios servicos para as empresas, desde modalidades de pagamento a kits de
ferramentas para gestdo de empresas para MSMEs, também estéo a emergir em todo o mundo.
O comércio eletrdnico e as plataformas digitais oferecem oportunidades para novos empregos.
Estas oportunidades e a sua potencial adaptacdo precisam de ser exploradas com o objetivo
de contribuir para colmatar as lacunas de competéncias digitais entre 0s intervenientes
informais. Para além da introducdo de ferramentas e servigos digitais existentes, quer para
melhorar a eficiéncia operacional, o acesso ao financiamento ou o acesso aos mercados, €
também importante o desenvolvimento de novas ferramentas digitais que sirvam as
necessidades dos intervenientes informais.%10!

9 Exemplos como UBER, Stripe Atlas, Alipay, Knopka, RBC, Xero, Gusto. Mckinsey Company,2019, como os Bancos podem usar
ecossistemas para ganhar no mercado das PME.

10 ITC-UNCTAD, 2018, E-Commerce baseado em plataformas: O que esta4 em jogo para os MSMEs: um ecossistema de negécios que
facilita o envolvimento da MSME no e-commerce.

11 Exemplos como Emprego Ligado, Apna, Workmate, Lynk, Sweepsouth, Wesabi e Fundis estdo entre muitos que fornecem uma
infraestrutura digital que permite que as competéncias satisfagam as necessidades. Briter Bridges, digitalizando o Setor Informal através
de Mercados Mal Servidos, 2020
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Permite a combinacé&o de intervengdes que impactam na esfera informal de forma geral
com acOes direcionadas a nivel sectorial: Com intervengdes em areas de politicas publicas,
acesso ao financiamento e reforco das capacidades, a abordagem do ecossistema visa produzir
um impacto sistémico na esfera informal no seu conjunto. No entanto, este tipo de intervencdes
transversais pode ser complementado com ac¢des de natureza mais sectorial, sob a forma, por
exemplo, de plataformas de agédo coletiva sectorial. Além de prever um mecanismo de consulta,
estas plataformas podem ajudar a identificar e resolver as lacunas dos ecossistemas informais
a nivel sectorial.

TIPOLOGIA DAS INTERVENCOES DO PROJECTO

Ao pbr em préatica a abordagem de ecossistema para apoiar a formalizacdo das empresas informais,
0 projecto procurard implementar os seguintes tipos de intervencgdes:

1.

Informacéo: Fornecimento de estudos de mapeamento, investigacdo, avaliacdo e viabilidade
sobre acesso ao mercado, integracdo da cadeia de valor ou tendéncias de necessidades nas
areas de intervencao do projecto. Este tipo de informacédo informa as intervencdes ao longo da
vida do projecto. Além disso, 0 projecto procurara capacitar os servigos publicos na recolha de
dados sobre o sector informal e promover a investigacdo académica sobre a estrutura e
dinAmica da economia informal.

Incentivos: Prestacéo de servigos técnicos de apoio, formacgéo e aconselhamento ao governo
para desenvolver incentivos adequados para um ambiente de negdcios propicio que contribua
para a formalizacdo. Serdo também concedidos incentivos as empresas inovadoras do sector
financeiro e ao espaco digital para que a sua inovagéo seja comercializada. O foco sera nas
inovacBes que produzem beneficios substanciais em termos de produtividade, reforco do
acesso ao financiamento e acesso ao mercado, e contribuindo para a formalizacdo de empresas
informais.

Investimento: Facilitar o acesso a recursos de investimento e financiamento. O investimento
em empresas informais serd uma componente chave doe projecto com o objectivo de abordar
0S constrangimentos que enfrentam no acesso aos servigos financeiros. Além disso, sera
prestado apoio técnico aos intermediarios financeiros e inovadores no sector financeiro e no
espaco digital. Este apoio técnico visara igualmente melhorar a capacidade de angariacao de
capital por parte das empresas apoiadas.

Apoio a Implementacéo: Prestacdo de servicos de assisténcia técnica e de apoio combinados
com financiamento, desenvolvimento de ligacbes ao mercado local e logistica a empresas
informais para o crescimento dos seus negdcios, e complementada com a facilitagédo do dialogo
entre 0s principais intervenientes.

RESULTADOS ESPERADOS E ACTIVIDADES-CHAVE

Formuladas em torno destes quatro pilares principais, as interven¢gfes dos projectos serédo
implementadas nas seguintes quatro principais areas de resultados:

(1) Promocédo de um quadro de politicas publicas integrado para aformalizagdo de empresas
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informais em Mocambique

Para alcancar estes resultados, o projecto visara resolver os constrangimentos regulamentares
gue afectam as empresas informais e que dificultam o desenvolvimento de um ambiente de
negocios propicio a formalizag&o e crescimento. Isto sera feito através do desenvolvimento de
um roteiro, ou Agenda Nacional de Formalizacdo, para fazer face a estes desafios
regulamentares. O desenvolvimento do roteiro ir4 ser feito através dum processo consultivo
para definir a abordagem e as intervencdes de caracter juridico, regulamentar, administrativo e
gue contribuam ao crescimento e a formalizacdo das empresas informais. Além disso, sera
realizado um mapeamento de possiveis incentivos para promover a formalizacdo, pilotando
alguns destes. Também seréo feitas campanhas de comunicacao para sensibilizar sobre estes
regimes de incentivos piloto, complementadas com actividades de advocacia para sensibilizar
dos beneficios da formalizag&o. Finalmente, serdo concedidas bolsas a instituicdes académicas
locais para a realizacdo de investigacdes sobre o sector informal.



(2) Desenvolvimento e promocdo de novos servicos financeiros e expansdo das
oportunidades de capitalizacéo para os intermediérios financeiros.

Serédo realizadas intervengdes a nivel do sector financeiro para aumentar a capacidade dos
intermediarios financeiros e das empresas FinTech para desenvolverem, adotarem e
oferecerem produtos e servicos financeiros adaptados as necessidades do sector informal.
Neste contexto, serdo alavancadas ferramentas digitais para aumentar a capacidade dos
intermediarios financeiros de gerir os riscos associados com as operacdes financeiras com o
empresas informais, por forma de expandir o seu alcance e a sua capacidade de operar no
sector informal. Além disso, sera criado um Fundo Desafio a Inovagdo para promover
activamente o desenvolvimento por parte de empresas Fintech e intermediérios financeiros de
novos produtos financeiros, com foco na digitalizacdo. Os vencedores do Fundo Desafio a
Inovacao receberdo prémios sob a forma de subvencdes financeiras e receberéo apoio técnico

para desenvolver e trazer para o mercado ou aumentar as suas inovagoes.

(3) Reforco das capacidades de intermediarios do sector informal, agregadores e governo,
e promocdao da utilizac&o da tecnologia de financiamento digital.

Serdo realizadas intervencdes de reforco de capacidades para desenvolver as competéncias
de gestdo empresarial das empresas informais e a sua literacia financeira e digital com o
objetivo de melhorar a sua capacidade de crescimento. De forma a garantir a sustentabilidade,
serd realizada formacao de formadores com agregadores para garantir a sustentabilidade para
além do tempo de vida do projecto. Em conjunto, a introducéo, desenvolvimento, promogéao e
adocao de ferramentas digitais para aumentar a produtividade e melhorar o acesso ao mercado
e ao financiamento serdo fundamentais. As empresas que realizarem tais inovacdes seréo
doada com um apoio especifico com o objetivo de as ampliar.

(4) Criagédo e operacionalizagdo de uma plataforma de acdo coletiva do sector da
comercializac&o agricola. Esta plataforma contribuiré para identificar e resolver lacunas
sistémicas neste sector especifico da economia mogambicana.

As intervengdes realizadas para nas areas de resultados anteriores serdo complementadas por
acOes especificas no sector da comercializacdo agricola. Para o efeito, sera criada uma
plataforma de acgdo coletiva que reunira aos actores chave e as agéncias governamentais
relevantes que trabalham nesta area com o objetivo de identificar lacunas especificas para o
crescimento das empresas informais neste sector e definir um plano de agéo coletivo para
colmatar essas lacunas. A plataforma de acéo sectorial sera também alavancada como érgao
consultivo sobre questdes de politicas publicas relevantes neste sector e o desenvolvimento de
regimes de incentivos a formalizacdo. Além disso, a plataforma de acdo proporcionard um
campo colaborativo para a pilotagem de reformas politicas especificas, sistemas de incentivos
e produtos financeiros. O plano de agéo coletiva a sair do trabalho da plataforma servird de
base para mobilizar recursos e conhecimentos e, na medida do possivel, recursos financeiros
e em espécie. Além disso, o projecto prevé uma pequena quantidade de fundos, utilizando a
modalidade do Prémio Desafio de Ecossistema, para conceber solucbes para resolver as
guestdes identificadas no plano de acao coletiva.

Na medida do possivel e relevante, as actividades no &mbito das trés primeiras areas de resultados
centrar-se-80 no sector da comercializagdo agricola mogambicano. Isto ajudard a fortalecer a
coeréncia, o foco e o impacto do projecto, focando-se num sector prioritario para Mogambique,
direcionando sempre que for relevante os esfor¢os do projecto para as intervencdes neste sector.

Para além das actividades no ambito destas quatro areas de resultados, antes do inicio da
implementacdo do projecto, serd realizada uma avaliacdo de base do sector informal em
Mocambique durante a fase de inicio do projecto. Esta avaliacdo de base fornecera uma visédo
geral da economia informal em Mocambique. Em particular, captara a estrutura geral da economia
informal e as principais lacunas que as empresas informais enfrentam para o crescimento e a
formalizacdo: sera estruturada de acordo com trés grandes modulos que cobrem barreiras politicas,
as relativas ao acesso ao financiamento e as relativas as necessidades gerais de capacidade. Sera
igualmente produzido um mapeamento dos agregadores e associacdes de empresas do sector
informal, bem como dos intermediarios financeiros relevantes. A avaliacao de base incluird também
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um estudo de caso que se centrara no sector da comercializagédo agricola e, adoptando uma lente
de ecossistema, identificara as principais lacunas sistémicas no funcionamento dos mercados neste
sector. Esta avaliagdo contribuird para fornecer informacgdes de base que serdo fundamentais para
a implementacdo do projecto. A metodologia do estudo de base basear-se-& principalmente na
revisdo de documentos e a compilacao dos dados existentes.

lll. DESCRICAO DO PROJECTO - DESCRICAO DAS ACOES

O projecto é dois a ser implementado em duas fases: uma fase inicial de inicio, inicialmente
concebida para durar 4 meses, seguida de uma fase de implementacdo de 48 meses (4 anos).

FASE DE INCEPCAO

A fase de inicio do projecto ira-se centrar na realizacdo duma avaliacdo de linha de base do sector
informal em Mogambique. Esta avaliacdo procuraréa fornecer uma visdo geral e atualizada das
principais necessidades e pontos de entrada do sector informal, estabelecer as bases para a
identificacdo de estrangulamentos regulamentares, acesso a restricbes de financiamento,
necessidades de capacidade e solucdes relevantes. A avaliacdo de linha ira também apresentar
uma andlise geral da economia informal no sector do comercializagéo agricola e identificara lacunas
sistémicas no crescimento e formalizagdo de empresas informais neste sector, ajudando a informar
o plano de trabalho da plataforma de acc¢éo sectorial da comercializagao agricola.

Durante a fase de inicio, o0 projecto procurara envolver-se com 0s principais actores no governo, no
sector privado, incluindo sector financeiro, nas associagdes sectoriais informais e nos parceiros ao
desenvolvimento em Mogambique, incluindo a UE. Isto ajudara a garantir uma compreenséao sélida
do projecto de todos os actores chave a sua apropriagdo. Simultaneamente, sera realizado um
mapeamento de operadores e agregadores do sector financeiro, enquanto o0s potenciais
participantes na plataforma de acéo sectorial serdo identificados.

Por ultimo, a fase de inicio implicaréa a definigédo e criacdo das estruturas de gestdo e governacao
para o projecto e o recrutamento e nomeacao de pontos focais ao nivel de sede e de pais no PNUD
e na OIT), assim como a organizacdo dum workshop de inicio e a finalizacdo dos planos plurianuais
do projecto. O recrutamento da PMU e do coordenador nacional do projecto também tera lugar
durante esta fase do projecto.

FASE DE IMPLEMENTACAO

Durante a fase de execucdo de quatro anos do projecto, serdo implementados 0s seguintes
resultados e actividades conexas:

OQutput 1: Quadro de politicas integrado para a formalizacdo de empresas informais
estabelecido e promovido

1.1 Assisténcia técnica aos governos para criar politicas e acg¢bes para promover a
formalizacéo

Este resultado serd alcancado através da prestacdo de assisténcia técnica ao Governo para a
criacdo ou reforco de politicas e accbes para promover a formalizacdo. Apés um processo de
sensibilizacdo da realidade da economia informal em Mogambique e dos varios factores que
impedem a sua formalizac&o, e 0 consequente estabelecimento de um entendimento comum da
economia informal no pais (definices, objectivos, caminhos e boas praticas) com funcionarios do
estado e outras partes interessadas, o projecto ira fornecer a assisténcia técnica necessaria para o
desenvolvimento de um plano de accéo/roteiro nacional para a formalizacdo, que olha para estas
questdes de forma holistica, no seu conjunto, numa abordagem de ecossistema. Esta actividade
estard baseada na analise dos constrangimentos regulamentares obtidos na Avaliacao de Base,
complementada por uma consulta as principais partes interessadas. A intervencdo de peritos
internacionais e nacionais assegurara que as questdes e dindmicas locais sejam tidas em conta ao
longo do processo. O plano de ac¢éo resultante servira de roteiro e instrumento de advocacia para
promover a reforma regulamentar e ac¢des para fomentar a formalizacéo a nivel nacional (macro)
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e institucional (meso). Um workshop nacional final servird para que os interessados validem o plano
de accao.

Coordenacéao: A implementagéo desta actividade serd feita em coordenagdo com ICM IP, a DNCI,
o IPEME e a Autoridade Tributaria.

1.2 Assisténcia técnica aos Governos para identificar incentivos e esquemas de apoio
adequados a formalizacéo

Simultaneamente, no ambito deste resultado, o projecto identificard esquemas inovadores de
incentivo relevantes para a formalizag&o. Estes esquemas poderao incluir, dentre outros, processos
simplificados de registo e apoio, acesso preferencial a oportunidades de contratos publicos, acesso
a alivio e apoio financeiro, ou esquemas de protec¢do social adaptados ou menos comuns, mas
modelos com impacto, tais como o fornecimento de uma lotaria com bilhetes gratuitos em troca de
registo e pagamento de impostos.

Sendo a implementacdo fundamental, o mapeamento levara a producdo de notas de orientacao
para os esquemas de incentivos identificados. Sera também prestado apoio técnico a esquemas-
piloto de incentivos relevantes no sector da comercializagdo agricola. Tendo em conta que as
reformas legais e regulamentares tipicamente levam tempo, a implementacdo a uma escala limitada
destes esquemas pilotos servirh como "efeito de demonstracao”, mostrando o seu potencial
impacto no crescimento e formalizacdo de empresas informais, apoiando-se em dados claros e
fiAveis e no know-how que esta a ser construido ao nivel das agéncias governamentais relevantes.
Isto, por sua vez, contribuira para criar um impulso para as reformas legais e regulamentares a nivel
nacional.

Coordenacéo: A implementacao desta actividade sera feita em coordenagéo com ICM IP, a DNCI
e a Autoridade Tributaria.

1.3 Campanhas de sensibilizagdo e advocacia

Campanhas de comunicacéo irdo ser levadas a cabo para sensibilizar para as duas componentes
acima referidas: a intencao, objectivo, conteddo e progresso do plano de acc¢ao/roteiro nacional
para a formalizag&o, por um lado, e os esquemas-piloto de incentivos e os beneficios associados a
formalizagdo para empresas informais, por outro, captando ao mesmo tempo a realidade,
dinamismo e desafios enfrentados pelos actores do sector informal. As campanhas de comunicagéo
serdo concebidas e divulgadas em plataformas relevantes dos meios de comunicagéo, incluindo a
imprensa local, radio, televisdo e meios de comunicacdo social, com base no publico-alvo. Sera
contratada uma empresa de comunicac¢ao local para levar a cabo esta actividade.

Para complementar os esforgos de comunicacdo e aprofundar a base de conhecimentos sobre o
sector informal em Mocambique, ir4 se apoiar pesquisas sobre o sector informal em Mocambique.
Neste sentido, serdo concedidas Bolsas de Baixo Valor (LVG) para promover a investigacéo
académica centrada especificamente no sector informal. As provisdes de bolsas serdo feitas com
base num convite a apresentacdo de propostas canalizado através de instituicdes académicas e
de investigacdo locais. Um painel de seleccdo composto por membros eminentes do mundo
académico da regido ACP levara a cabo a selec¢éo de propostas de investigacéo. Sera geralmente
dada preferéncia a propostas que visem a investigagdo empirica e avaliadas na sequéncia da sua
relevancia para a promocdo do crescimento e formalizacdo de empresas informais em
Mocambique. Os beneficiarios das bolsas de investigacao serdo ou investigadores empregados em
instituicdbes académicas ou outras instituicées de investigacdo reconhecidas em Mogambique ou
estudantes licenciados registados em instituic6es académicas locais.

Coordenacéo: A implementagdo desta actividade serd feita em coordenagdo com ICM IP, a DNCI,

o IPEME, a Autoridade Tributaria as Direc¢des provinciais de Industria e Comercio (DPIC) e os
Servicos Distritais de Actividades Econémicas (SDAE) relevantes.

Output 2: Novos servigcos financeiros desenvolvidos e promovidos, e oportunidades de
capitalizacdo para intermediarios financeiros expandidas
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2.1. Apoio técnico aos intermediarios financeiros na identificacdo e adopcdo de
modelos/produtos inovadores de servigcos financeiros para empresas informais, com
especial destaque para os servicos digitais e foco no sector da comercializacao agricola
Tipicamente, as empresas informais ndo tém acesso a financiamento ou a produtos financeiros
especificamente concebidos para apoiar as suas necessidades e situacdes especificas de negdcio.
Os intermediérios financeiros podem estar mais bem capacitados para prestar servicos as
empresas informais se dispuserem dos instrumentos e modelos adequados que |lhes permitam
compreender o mercado informal e implementar estratégias de reducdo de risco. Estes
intermediarios financeiros também tém o potencial de encorajar o investimento em MPMES,
fornecendo informacdo de crédito de alta qualidade e identificando oportunidades de
correspondéncia de financiamento a médio e longo prazo. O projecto abordara estes
constrangimentos fornecendo assisténcia técnica para identificar com intermediarios financeiros
seleccionados produtos financeiros relevantes, servicos e solu¢cdes adaptadas ao sector informal,
para introducéo e adopcao em Mocambique. Na medida do possivel, o foco desta intervencéo sera
0 0s operadores informais que operam no sector da comercializacao agricola.

Para preparar e maximizar o impacto da sua implementacéo, seréo pilotados uma serie de produtos
e servicos financeiros novos ou ja existentes com foco na medida do possivel no sector da
comercializacdo agricola. Subsequentemente, os intermediarios financeiros seleccionados iréo se
beneficiar a traves do projecto de apoio técnico especifico durante a introducao preliminar dos
produtos financeiros adoptados.

Coordenacéao: A implementacdo desta actividade sera feita em coordenacao com ICM IP, o Banco
de Mogambique e o IPEME.

2.2. Apoio operacional a intermediérios financeiros e empresas fintech para desenvolver e
pilotar novos produtos de servigos financeiros para empresas informais, com foco no sector
da comercializacdo agricola

Para complementar e promover a inovagao, o projecto ira criar prémios de “Desafio de Inovacao”
para promover o desenvolvimento de novos produtos financeiros digitais com forte potencial de
impacto e escalabilidade. Estes prémios de “Desafio da Inovagao” visarao incentivar intermediarios
financeiros e empresas da Fintechs para desenvolver ferramentas digitais que contribuam para
melhorar 0 acesso ao financiamento por parte das empresas que operam no sector informal,
especialmente naquelas que operam na area da comercializacdo agriloa. Espera-se que estes
prémios sejam utilizados como um recurso catalisador para acelerar o desenvolvimento das
solucdes inovadoras que os intermediérios financeiros e a Fintechs irdo propor. Os fundos
concedidos poderdo ser utilizados para a aquisicdo de equipamento ou licencas de software
relevantes, para o reforco da capacidade interna através da aquisicdo de recursos humanos
relevantes, ou para a aquisicdo de servigos técnicos especializados relevantes (por exemplo,
desenvolvimento de modulos de software).

Um total de quatro prémios de USD150.000 cada sera atribuido aos premiados. A primeira pré-
seleccdo sera realizada pela unidade de gestdo do projecto com o apoio de um perito técnico.
Depois, a seleccao final dos vencedores entre os candidatos pré-seleccionados sera efectuada por
um painel de selec¢éo dedicado que incluird os membros designados da UE e da OACP.

Na sequéncia da atribuicdo de prémios, sera prestado um apoio técnico especializado substancial
aos premiados para os ajudar a desenvolver plenamente a sua inovacdo e serdo organizadas
miss@es no terreno para realizar exercicios de monitorizagdo e documentar o impacto do prémio.

Finalmente, sera levada a cabo uma campanha de comunicacdo multimédia para aumentar a
sensibilizacdo para os beneficios das soluc¢des financeiras digitais e promover a sua utilizagédo. Esta
campanha incluird conteddos divulgados através da imprensa nacional, televisdo e meios de
comunicacgao social como relevantes e sera levada a cabo com o apoio de uma agéncia nacional
de comunicacéo.

Coordenacéao: A implementacdo desta actividade sera feita em coordenacdao com ICM IP, o Banco
de Mocambique e o IPEME.

14



2.3. Identificacdo de potenciais fontes de financiamento e de financiamento misto para
intermediérios financeiros e empresas FinTech.

Finalmente, o acesso ao capital para intermediarios financeiros ao servico de empresas informais
serd facilitado, em primeiro lugar através da produc¢do de informag¢des de investimento tipo
“business intelligence” que incluirdao resumos de investimento em beneficio de empresas
financeiras e Fintech e, em segundo lugar, através da criacdo duma base de dados de potenciais
fontes de capital, especialmente para o financiamento misto.

Estes esforcos serdo complementados com a organizacdo duma feira de pares e investimento entre
investidores interessados, investidores de impacto, intermediérios financeiros e empresas Fintech.
O evento estara aberto aos vencedores e participantes dos Prémios Inovacdo, bem como a outros
intermediarios financeiros e empresas Fintech actualmente ou que estejam a espera de operar em
Mocambique.

Coordenacao: A implementacéo desta actividade sera feita em coordenacéo com ICM IP, o Banco
de Mocambique e o IPEME.

Output 3: Capacidades dos intermediarios do sector informal, agregadores e governo
reforcadas, e a utilizac&o de tecnologia financeira digital promovida

3.1. Criagdo de capacidade entre os intermediarios para melhorar a BDS (gestdo empresarial,
literacia financeira, acesso ao mercado, espirito empresarial)

A falta de competéncias, especialmente em gestdo empresarial, empreendedorismo, literacia
financeira e literacia digital sdo barreiras importantes para o crescimento das empresas informais.
Neste sentido, 0 projecto apoiard a capacitacdo de agregadores para fornecer formacdo de
gualidade nessas areas as empresas informais. Sera dada uma atencgéo especial as competéncias
digitais para promover a adopc¢éo de ferramentas de gestdo digital que melhorem a produtividade,
0 acesso ao financiamento e o acesso aos mercados. Neste conjunto de intervengdes, e para
maximizar o alcance e impacto, o projecto beneficiara também de aliancas estratégicas do Centro
Internacional para o Desenvolvimento do Sector Privado do PNUD com o sector privado e empresas
multinacionais nas areas de desenvolvimento do empreendedorismo, agregadores de comércio
electronico, desenvolvimento de competéncias e digitalizagdo para micro-retalhistas. Em linha com
o foco sectorial do projecto em Mogambique, as intervencdes a ser implementadas para esta
actividade focaram nos intermediarios e agregadores que operam no sector da comercializagéo
agricola. O projecto também considerara “localizar” estas actividades naquelas zonas e regiées do
pais onde possam ter um maior impacto na estructuracao do sector da comercializacao agricola
em Mogambique.

Aos agregadores serdo proporcionadas sessdes de formacdo de formadores (ToT) para lhes
permitir apresentar servicos melhorados de desenvolvimento empresarial as empresas informais.
As sessOes abrangerdo o0s seguintes temas: empreendedorismo, literacia financeira, literacia
digital, gestdo empresarial e formacdo especifica do sector, e o desenvolvimento de servicos
empresariais. Isto assegurara a transferéncia de competéncias para agregadores locais e garantira
a continuidade da formacgao e servicos prestados as empresas informais.

Coordenacdao: A implementacédo desta actividade sera feita em coordenacdo com o IPEME.

3.2. Reforco da capacidade das empresas informais para melhorar a produtividade, acesso
ao mercado, literacia financeira, gestdo empresarial e capacidades empreendedoras

Sera também ministrada formacao directa a empresas informais nas competéncias acima referidas.
Sempre que possivel, a formacdo sera realizada por formadores que tenham passado pelo
processo ToT. Os formadores nacionais serdo contratados e destacados para regifes prioritarias
(grandes cidades, zonas rurais chave) para maximizar o numero de empresas informais que
beneficiardo da formacdo. Na medida do possivel, estas formacfes estaréo dirigidas a empresas
informais que operam no sector da comercializagdo agricola, com foco nas areas geogréficas
seleccionadas par o projecto.

Coordenacéo: A implementagéo desta actividade sera feita em estreita coordenac¢éo com o IPEME.
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3.3. Concessao de Prémios Desafio a Inovagédo Digital a incubadoras e aceleradores para
apoiar o crescimento e a expansado de empresas que desenvolvem inovacdes digitais em
beneficio do sector informal (enfoque especial em solu¢bes que abordem o impacto do
Covid-19)

O desenvolvimento de ferramentas inovadoras para um melhor e mais eficiente acesso ao mercado
para empresas informais serd promovido através da organizacao de um Prémio Desafio a Inovagéo
Digital. As incubadoras e aceleradores locais serdo chamados a apresentar propostas de
estratégias para promover a inovacao digital com as empresas que apoiam para dar prioridade a
solugdes que beneficiem o crescimento e formalizagdo do sector informal. Em linha com o foco
sectorial do projecto em Mocambique, estes prémios desafio irdo promover solucdes digitais
inovadores que possam permitir um melhor e mais eficiente acesso ao mercado para as empresas
informais que operam no sector da comercializagéo agricola. Alavancar o conhecimento profundo
das incubadoras e aceleradores locais permitira canalizar eficazmente os recursos dos Prémios de
Inovacao para as empresas inovadoras em fase de arranque gque operam no espaco digital, muitas
das quais sdo MPME. Por definicdo, as instituicdes de incubacao e aceleracao prestam servicos as
empresas em fase de arranque para desenvolver e ampliar as suas ideias em fase inicial. Espera-
se que o prémio tenha um papel catalisador no aumento da capacidade das incubadoras para
detectar e desenvolver as empresas inovadoras em fase inicial que evoluem na fase digital. Os
fundos concedidos podem ser utilizados para adquirir capacidades técnicas adicionais relevantes,
equipamento e licencas de software, expandir redes de mentoria, e quando apropriado, fornecer
capital inicial a inovadores no espago digital. No caso de este ultimo ser considerado pelas
empresas incubadoras e aceleradoras beneficiarias, serdo aplicados requisitos especiais,
especialmente o requisito de que os fundos atribuidos sejam catalisadores para a obtencao de mais
capital privado serd um critério fundamental.

A experiéncia na implementacdo de prémios desafios de inovagéo dirigidas a entidades mais
pequenas tém sido associadas a desafios no acompanhamento do desempenho apds a atribuigéo
do prémio. Neste sentido, o envolvimento de incubadoras e aceleradores locais com relagdes
permanentes com as empresas que apoiam permitira um melhor acompanhamento dos inovadores
apoiados no final da linha, e uma melhor visibilidade do impacto real, também em termos de
angariacdo de capital para expansdo com fornecedores financeiros comerciais ou investidores,
sejam eles locais ou estrangeiros. Além disso, a canalizacdo de recursos através de algumas
incubadoras e aceleradores produzira eficiéncias em termos de custos na administracéo do desafio.

Neste contexto, cinco prémios de 50.000 USD seréo entregues. A pré-selecgéo e verificagéo preé-
contratual seréo efectuadas pela equipa do projecto, e a seleccao final sera feita por um painel no
gual a UE e OACP estardo representadas. Em seguida, serdo organizadas missdes de campo para
acompanhar a implementagéo dos prémios pelas incubadoras e aceleradores beneficiarios.

Coordenacéao: A implementacado desta actividade seré feita em estreita coordenagéo com o ICM IP
e o IPEME.

3.4. Formacdo de agéncias governamentais estatisticas na recolha de dados do sector
informal para as agéncias governamentais relevantes

A reduzida disponibilidade de dados fiaveis sobre o sector informal € uma questéo recorrente. O
projecto ira propor-se contribuir para a abordagem desta questédo, fornecendo formacao especifica
a agéncias governamentais estatisticas identificadas e a estruturas governamentais locais
relevantes. As areas de formacdo serdo definidas através de uma avaliacdo da situacdo e das
necessidades das agéncias visadas.

Coordenacéo: A implementacdo desta actividade serd feita em colaboragdo com o Instituto
Nacional de Estatisticas, INE.

Output 4: Plataformas sectoriais de ac¢ao colectiva estabelecidas e operacionalizadas

4.1. Estabelecimento de uma plataforma de acc¢éo sectorial e prestacdo de apoio operacional

16



O estabelecimento de uma plataforma de accéo colaborativa ao nivel do sector da comercializacao
agricola servirh como mecanismo consultivo para a determinacdo accbes que contribuam a
estructuragdo deste sector, incluindo a formalizagéo de operadores informais que operam na cadeia
de valor da comercializagao agricola, assim como outros factores que possam impactar num melhor
funcionamento do sector da comercializacdo agricola, como poderdo ser as questdes de indole
infraestructural (e.g. silos, armazéns, etc.). Esta plataforma de accdo ecossistémica actuara
também para colmatar as lacunas sistémicas que impedem o desenvolvimento de empresas
informais na comercializacdo agricola, definir um Plano de Accédo para as abordar, e implementar
o Plano de Accdo.

O projecto permitirhd convocar a plataforma e dar continuidade aos compromissos iniciais com
potenciais participantes. Um workshop inicial de langamento com os interessados servira para
introduzir a plataforma de acc¢éo sectorial, identificar os mecanismos existentes para desenvolver e
fazer um “brainstorming” de ideias sobre outros actores a envolver, bem como sobre possiveis
papéis e responsabilidades. Subsequentemente, o projecto apoiara reunides anuais de dialogo
para os anos restantes da implementacéo do projecto.

Coordenacéo: A implementacédo desta actividade sera coordenada pelo PNUD, o ICM IP, a AMPCM
e o MADER.

4.2. Apoio técnico e de investigacdo para desenvolver e implementar planos de accéo
colectivos da plataforma de acc¢éo sectorial

Seré prestado apoio técnico continuo tanto para o seminario de inicio como para as trés reuniées
anuais de didlogo. Para informar e proporcionar uma discussao orientada durante as reunifes
anuais de dialogo, serdo conduzidos e apresentados estudos tematicos especificos relevantes para
a comercializacdo agricola.

Coordenacéo: A implementacédo desta actividade sera coordenada pelo PNUD, o ICM IP, a AMPCM
e o MADER.

4.3. Fornecimento de Subsidios de Desenvolvimento de Ecossistemas a agregadores para
abordar barreiras e lacunas identificadas no mapeamento

Finalmente, o projecto apoiara a implementag¢éo do Plano de Accdo com recursos complementares
destinados a colmatar as lacunas identificadas numa base selectiva através da implementacéo do
Ecosystem Award/Prémios Ecossistémicos. Os agregadores e outras instituicbes técnicas
relevantes (instituicdbes de investigacdo, agéncias técnicas) serdo chamados a apresentar
propostas sobre abordagens e intervengdes para abordar as lacunas do ecossistema identificadas.
A implementagdo de solugBes seleccionadas sera facilitada com a concessédo de Subsidios
Ecossistémicos.

Coordenacéao: A implementacéo desta actividade sera coordenada pelo PNUD, o ICM IP, a AMPCM
e 0 MADER.
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IV. RESULTADOS E PARCERIAS

RESULTADOS ESPERADOS E PARCEIROS INSTITUCIONAIS

Resultado/ Actividade

|

Actividade-chave

|

Chumbo Colider

Producéo 1: E estabelecido e promovido um quadro politico integrado para a formaliza¢do das empresas informais

1.1.1. Apoio técnico ao Governo para desenvolver um plano de acao

Actividade 1.1. As_sisténci,a} Técnica aos | o cionallroteiro para a formalizaco. oIT ICM, IP; DNCI; AT

Governos para criar politicas e acgdes — —— =

para promover a formalizacéo 1'1'.2' Facm_tar um evento d~e validagdo do plano de agdo PNUD ICM,IP; DNCI; AT
nacional/roteiro para a formalizacéo. T '
1.2.1. Identificagdo de regimes inovadores de incentivo e apoio e

Actividade 1.2. Assisténcia técnica aos | apresentacao de notas de orientacao de execucao para a formalizacdo oIT ICM, IP;, DNCI, AT

governos para identificar incentivos e | de empresas informais.

regimes de apoio adequados a | 1.2.2. Assisténcia técnica para a mobilizagdo de incentivos e sistemas

formalizagéo de apoio relevantes selecionados a nivel sectorial, alavancando a oIT ICM,IP; DNCI, AT
plataforma do ecossistema.

- 1.3.1. Produgédo de materiais de comunicacdo e investigacdo para
Actividade 1.3. Campanhas de sensibilizar para a informalidade, o roteiro e 0s novos regimes de oIT ICM,IP; DNCI, AT

sensibilizacdo e advocacia

incentivo destinados as empresas informais

Producéo 2: Novos servigos financeiros desenvolvidos e promovidos, e oportunidades de capitalizagdo para

intermediérios financeiros expandidos

Actividade 2.1. Apoio técnico aos | 2.1.1 Prestar apoio ao reforco das capacidades para facilitar a adocao
intermediarios financeiros na | de produtos financeiros inovadores identificados pelos intermediarios PNUD ICMIP; BM, IPEME
identificacao e adocao de | financeiros.
modelos/produtos inovadores de
servicos financeiros para empresas | 2.1.2. Apoiar na mobilizagdo dos servicos financeiros adotados a nivel oIT ICM.IP: BM. IPEME
informais, com especial enfoque nos | sectorial, alavancando a plataforma do ecossistema. o
servigos digitais

g.ﬁr.]ltézzgmlo de Concurso de Inovagao para intermediarios financeiros PNUD ICM.IP: BM, IPEME
ﬁ]?g;/rf:gigriozs;Z%ingr?((:):i)rosop:re:ecrf;raelsaz 222 _C_ampanha de comu,ni_cagéo sobre 0 desafio da inovggéo para
fintech d | iiot s§n5|blllzar para os beneficios das solugbes e produtos financeiros PNUD ICM,IP; BM, IPEME

ch para desenvolver e pilotar novos digitais

servicos  financeiros-produtos  para ——— , . .
empresas informais _2.2.3. ~Ap0|o técnico e oper_amonal~ aos prem_lados do desafio da

inovacdo para desenvolver inovagbes financeiras de escala e de PNUD ICM,IP; BM, IPEME

mercado destinadas a empresas informais

18




Actividade  2.3. Identificacdo  de
potenciais fontes de financiamento e
financiamento misturado para
intermediarios financeiros e empresas
FinTech.

2.3.1. Criacdo de uma base de dados de fontes potenciais de

financiamento e financiamentos misturados para intermediarios PNUD ICM,IP; BM, IPEME
financeiros

2.3.2. Organizagdo de eventos de “matchmaking” e feiras de

investimento em beneficio dos beneficiarios do desafio da inovagéo e PNUD ICM,IP; BM, IPEME

de outros intermediarios financeiros.

Producdo 3: Capacidades de intermediarios do sector informal, agregadores e governo reforgados, e a utilizagdo da tecnologia de financiamento

digital promovida

3.1.1. Sessdo de Formacdo de Formadores para agregadores e

) oo . oIT
intermediarios em empreendedorismo
. _ 3.1.2. Sessdo de formacdo de formadores para agregadores e
ACt'V'dadF 3.1 . Capau_qla_de de intermediarios em literacia financeira oIt
construgdo entre - intermediarios para 3.1.3. Sessdo de Formacdo de Formadores para agregadores e
uma melhor BDS (gestdo empresarial, | .~ "~" diri lit i digital OoIT
literacia financeira, acesso ao mercado, Interme |ar|cis em lreracia ~g
empreendedorismo) _3.1.4. S(_a,ssao de For~magao de Formadores para agregadores e oIT
intermediarios em gestdo de empresas
3.1.5. Sessdo de formacdo de formadores para agregadores em oIT
intermediarios em servigcos de desenvolvimento de empresas
3.2.1. Formagdo sobre tecnologia digital utiliza para melhorar a oIT
Actividade  3.2.  Capacidade  de | Produtividade e 0 acesso ao mercado
construcdo entre empresas informais | 3.2.2. Formagao em literacia financeira para desenvolver competéncias
para melhorar a produtividade, o acesso | de gestéo eficientes e melhorar o acesso a servigos financeiros para oIT
ao mercado, a literacia financeira, a | empresas informais
gestdo das empresas e as competéncias | 3.2.3. Formacdo em gestdo de comercializacdo, servicos de oIT
empresariais desenvolvimento de empresas
3.2.4. Formacdo em empreendedorismo oIT
Actividade 3.3. Oferta de Innovation
Challenge Awards a incubadoras e | 3.3.1. Oferta de Prémios Innovation Challenge PNUD ICM,IP; IPEME
aceleradores para apoiar o crescimento e
0 aumento de empresas que
desenvolvem inovacoes digitais | 3.3.2. Apoio técnico e operacional aos vencedores/premiados para
beneficiando o sector informal (foco | desenvolver novas solugdes e servigos financeiros inovadores dirigidos PNUD ICM,IP; IPEME

especial em solugcbes que abordam o
impacto do Covid-19).

a empresas informais.
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Actividade 3.4. Formacdo de agéncias
governamentais estatisticas na recolha

3.4.1. Formacbes na recolha informal de dados do sector as agéncias

informal de dados do sector as agéncias | governamentais competentes oIt INE
governamentais relevantes
Producao 4: Plataformas de acédo coletiva sectorial criadas e operacionalizadas
4.1.1. Workshop de inicio e formacao com as partes interessadas para
a introducdo do modelo de plataformas coletivas e modelo de PNUD ICM,IP/AMPCM/MADER
Actividade 4.1. Criacdo de 1 plataforma | desenvolvimento de ecossistemas.
de acéo sector_lal nos '6 paises e | 4.1.2. Perito Tecnlc_o_ Local para apoiar as actividades coletivas da PNUD ICM.IP/AMPCM/MADER
prestacéo de apoio operacional plataforma como facilitador.
4.1.3. Ap0|o' qperamonal para reunides mensais, reunides de grupo de PNUD ICM.IP/AMPCM/MADER
trabalho e visitas de campo.
Activic_zlade~ 4.2. Apoio técnico e de 4.2~.1. Apoio tecnico a plataforma de acao para elaborar um plano de PNUD ICM.IP/AMPCM/MADER
investigacdo para desenvolver e | acéo coletivo.
implementar planos de agéo coletiva da | 4.2.2. Organizacdo de um workshop com os intervenientes na
plataforma de agao sectorial plataforma do ecossistema para validar o plano de agéo coletivo. PNUD ICM,IP/AMPCM/MADER
Actividade 4.3. Disponibilizagdo de
bolsas de desenvolvimento de | 4.3.1. Disponibilizacdo de subvencdes para o desenvolvimento dos
ecossistemas a agregadores para | ecossistemas aos agregadores para colmatar as barreiras e lacunas PNUD ICM,IP/AMPCM/MADER
resolver barreiras e lacunas identificadas | identificadas no mapeamento
no mapeamento
Gestao de Projectos
- . . | 6.1.1. Criar um Comité Diretor de Projectos em Mocambique e realizar
P ¢ Pro) 6.1.2. Apoio ao secretariado as actividades dos projectos PNUD ICM,IP
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PARCERIAS

a) Instituicdes regionais

A nivel global e regional, o projecto associar-se-a a instituicdes regionais relevantes da regidao ACP
durante a sua execucao, tirando partido do facto de fazer parte de um programa multi-pais ACP
mais vasto. A principal modalidade de parceria sera através de acordos institucionais. Essas
instituicoes regionais poderéo incluir a Unido Africana (AU), o Banco Africano de Desenvolvimento
(AfDB), o Banco de Desenvolvimento das Caraibas (CDB) e o Fundo Global de Impacto
Cooperativo (GCI) e organizacbes conexas nas Caraibas e no Pacifico. Uma possivel parceria é
com o projecto Decent Work for Transformation of Informal Economy (2018-2022) da Uniéo
Africana.

b) Agéncias da ONU

A OIT apoia atualmente varios paises da regido ACP em matéria de informalidade, produtividade,
desenvolvimento do empreendedorismo e ligacdes empresariais, incluindo no Zimbabué e na
Zambia. O projecto também ira-se beneficiar da experiéncia da OIT em finangas sociais, incluindo
as suas ferramentas e metodologias para permitir que um leque diversificado de instituicbes
financeiras sirva novos segmentos de mercado, incluindo MSMEs. A OIT traz também ao projecto
conhecimento global da economia informal, a sua experiéncia na implementagdo da
Recomendacdo R204, e alavanca os conhecimentos especializados e de campo da OIT sobre
politicas publicas, estatisticas, ferramentas de medicao/kits de ferramentas relacionados com a
informalidade. A OIT desenvolveu também um curso online sobre formalizagdo empresarial que
pode ser Util para os parceiros do projecto e no qual os beneficiarios do projecto serdo matriculados
— mediante pedido — gratuitamente.

De uma forma mais geral, o projecto sera implementado no ambito do actual Quadro de
Coordenacéo de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas (UNSDCF), 2022-2026, para
Mocgambique. Como tal, o projecto fara parte de actividades que contribuem para a Prioridade
Estratégica n.° 2 da UNSDF que visa apoiar no decorrer dos proximos guatro anos um crescimento
economico mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Mogambique, assente no aumento da
producdo e produtividade em beneficio das pessoas, em particular das mulheres e dos jovens.
Neste contexto, o projecto beneficiara de fazer parte de um esfor¢co mais alargado da ONU nesta
area e da implementacdo de actividades conexas por outras agéncias das Nacfes Unidas que
trabalham em Mocambique. Na prética, isto poderia traduzir-se na partilha de conhecimentos e
potenciais colabora¢gdes com outras agéncias e projectos das Nacdes Unidas que contribuissem
para a Prioridade Estratégica 2 da UNSDCF.

c) Sociedade civil e instituicdes de desenvolvimento de negocios a nivel nacional:

Com base nas suas extensas redes, o PNUD e a OIT desenvolverdo parcerias adicionais com 0s
CSOs, desde grupos de politica e de defesa da investigacdo a organiza¢cfes de base comunitaria
e instituicdes de desenvolvimento de negdécios que possuem conhecimentos especializados no
desenvolvimento de MSME em diversos sectores.

As parcerias com o0s seguintes CSOs em Mogambique serdo exploradas e consideradas: ASSOTSI:
Associacdo dos Operadores e Trabalhadores do Sector Associagdo Informal dos Mukheristas,
AEIMO - Associacdo da Economia Informal de Mogambique, ATIVA: Associacdo Mogcambicana da
Mulher Empreséria e Executiva, AMRU : Associacdo Mocambicana para o Desenvolvimento da
Mulher Rural, CNAM: Conselho Nacional para o Avanco da Mulher), COMUTRA: Comité Nacional
da Mulher Trabalhadora da OTM-CS ( Comisséao Nacional de Trabalhadores da Mulher — parte da
organizacao de trabalhadores mocambicanos, Mozambique principal sindicato), COMUT: Comité
da Mulher Trabalhadora da CONSILMO, OMM: Organizacdo da Mulher Mogambicana

d) Instituicdes especializadas e Academia

O projecto contara com a experiéncia de instituicdes especializadas, centros de investigacdo e
academia em Mocambique. A principal modalidade de parceria com estas instituicbes serdo os
acordos institucionais ou os acordos de consultoria/consultoria.

e) Parcerias com iniciativas existentes e futuras
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No ambito de um programa inter-regional/multi-pais do sector privado central sobre a economia e
0s mercados informais, esta iniciativa explorara sinergias, construira ligacdes e reforcara
mutuamente a¢bes, promovera o conhecimento e a partilha de boas praticas com outras iniciativas
relevantes e futuras, como a YouthConnekt Africa, o "Trabalho Decente para a Transformacédo da
Economia Informal" da Unido Africana e o "projecto de governacdo mineira africana". O projecto
procurard igualmente a colaboracdo com outras redes de financiamento, incluindo a Rede
Impact@Africa e o0 SDG Impact PNUD na facilitagdo do investimento do sector privado, bem como
com outros projectos de MSMEs existentes e futuros.

ENVOLVIMENTO DOS ACTORES CHAVE

Um amplo leque de beneficiarios e actores chave participardo no projecto. A estratégia-chave para
0 seu envolvimento é através da implementagéo de actividades de projecto e operacdes de campo
de parceiros de implementagéo.

Os beneficiarios e as partes interessadas incluirdo:

v' Organismos governamentais relevantes a nivel nacional e subnacional: Isto inclui, em
primeiro lugar, o Ministério da Industria e Comércio (MIC), o principal parceiro de execucédo do
projecto, bem como departamentos e entidades relevantes do ministério. Entre estes, esta o
Instituto de Cereais de Mogambique (IP), que foi designado como a principal contraparte do
projecto no ambito do MIC. Outras agéncias governamentais envolvidas na implementacéo do
projecto incluem a Autoridade Tributaria (AT), o Banco de Mocambique (BM) e o Ministério da
Agricultura e Desenvolvimento Rural (MADER)

v Agregadores de economia informal, intermediarios e intermediarios financeiros:
cooperativas empresariais informais, intermediarios financeiros, plataformas de acéao coletiva,
consorcios comerciais/exportacdes/ aliancas comerciais, beneficiardo de melhores
capacidades técnicas e operacionais para aumentar a produtividade das empresas informais e
uma maior prestagao de servigos e financiamentos de protegéo social.

v' Empresas informais: incluindo empresarios informais independentes, beneficiardo de um
maior acesso aos mercados, financas e know-how técnico e operacional sobre gestdo de
empresas e da capacidade de construir um oleoduto de projectos/produtos bancarios.

COOPERACAO SUL-SUL E TRIANGULAR (SSC/TRC)

Na medida do possivel, o projecto explorara também oportunidades de Cooperacao Sul-Sul e
Cooperacao Triangular. Beneficiara, neste sentido, de fazer parte de um programa ACP mais
alargado, bem como de plataformas e iniciativas SSC/TRC existentes no seio dos parceiros
participantes: o PNUD, a OIT e a OACPS. A documentacéo e consolidacao das licbes aprendidas,
a divulgacéo das melhores préticas e, de um modo mais geral, a partilha de resultados de projectos
(revisBes, estudos, etc.) proporcionardo também uma oportunidade para colaboragdes SSC/TRC.

CONHECIMENTO

No ambito do Output 1, o projecto desenvolvera quadros de politicas publicas e modelos de
incentivo para barreiras a formalizagédo que possam ser replicadas ou adaptadas a outros contextos
do pais. Os novos servigos financeiros criados no apoio ao Output 2 fornecerdo exemplos e
modelos de negocio para os intermediarios financeiros de outros paises. No @mbito do Output 3,
os modelos de formacé&o e formacéao de formadores (ToTs) fornecerdo recursos para que as partes
interessadas dos paises selecionados realizem a capacitacao para o sector informal para além do
tempo de vida Gtil do projecto. A maioria dos materiais de formagéo seré traduzida e colocada em
formato online na plataforma Business ACP, o que dard acesso a outros paises, especialistas e
intermediarios que lhes permitam beneficiar dos recursos. Os resultados dos estudos serdo
partilhados através de webinars e por publicacao no site do Business ACP.

SUSTENTABILIDADE E AMPLIAQAO

A sustentabilidade das intervencgdes e resultados do projecto assenta-se no reforgco com sucesso
da capacidade dos intermediarios e na promocao de ligagbes com 0 acesso ao mercado e na
facilitacdo do acesso ao financiamento por parte de empresas informais. Para garantir que as
plataformas coletivas, intermediarios e agregadores continuem a prestar servicos, as suas
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capacidades operacionais e técnicas serdo reforcadas e serdo equipadas com as ferramentas
necessarias. Ao desenvolver os produtos e servigos para empresas informais, o projecto centrar-
se-a também na eficiéncia de custos destes produtos. O projecto reforcara a capacidade das
instituicbes nacionais, prestando assisténcia técnica no desenvolvimento de politicas que abordem
a informalidade e os incentivos a implementacéo. A formalizacao é, portanto, um processo gradual,
pelo que o plano de agdo em colaboracdo com o governo e outras partes interessadas poderia
permitir ao governo acompanhar e resolver barreiras a longo prazo.

V. GOVERNACAO E GESTAO DO PROJECTO

GOVERNACAO DO PROJECTO

Como parte duma iniciativa multi-pais, a governacao do projecto esta definida tanto a nivel global
como nacional e inclui a criacdo dum Comité Directivo Global do Projecto (CDG) e um Comité
Directivo Nacional do Projecto (CDN) especifico para Mogambique.

O Comité Directivo Global do Projecto (CDG) inclui representantes dos governos nacionais de
todos os paises participantes, do PNUD, da UE e da OACPS, da OIT e da WIEGO. Mogambique
esta representado neste comité pelo Ministro da Industria e Comércio.

O CDG fornecera supervisdo e direcado estratégica para o projecto. Relne a cada 6 meses
(incluindo eletronicamente e presencialmente) e realiza as seguintes tarefas:

1. Fornecer orientacdo estratégica global ao projecto, incluindo novas areas estratégicas de
colaboracéo e intervencgdes, conforme adequado.

2. Rever o desempenho em relacéo aos resultados e objetivos do projecto.

3. Propor altera¢des na intervencdo do projecto, se necessario, e

4. Instrua quando proceder a monitorizac@o e avaliagdes e aprovar as suas conclusoes.

Por outro lado, o Comité Directivo Nacional do Projecto (CDN) inclui representantes do
governo, parceiros da implementacdo, doadores, o sector informal e o sector privado em
Mocgambique. O gréfico abaixo, apresenta a composicéo exata do CDN em Mocambique.

O CDN é presidido pelo Secretario Permanente do Ministério da Industria e Comércio e retne-se
duas vezes por ano para desempenhar as seguintes tarefas:

1. Fornecer supervisdo continua sobre a implementacao do projecto a nivel nacional com
base nas decisbes do CPS.

Assegurar uma coordenacéo perfeita nas areas de intervencéo.

Garantir a sustentabilidade das intervengdes a nivel nacional.

Validar o plano de trabalho plurianual e anual.

Supervisionar a selecdo de beneficiarios no ambito das diferentes actividades premiadas.
Fornecer orientacdo ad-hoc sobre actividades especificas.

oglrwN
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Estructura de governacao do Projecto
l Comité Directivo
Global do Projecto

Comité Directivo
. Nacional do Projecto

Governo Associagcdes do S
SOVCITR) o
Parceiros implem Doador Sector Informal Ssoagesdo 0es do
MIC, AT, —— S Sector Privado
PNUD, OIT UE ASSOTSI,
BM, MADER : AMPCM CTA, FSDMOC

Obss: incluir a associagdo MUKERO

GESTAO DO PROJECTO

Como parte dum projecto multi-pais de modalidade de Implementacdo Directa (DIM), as
responsabilidades e fungdes globais de gestdo do projecto (gestao financeira, aprovisionamento,
recursos humanos, M&E e relatorios, etc.) sdo da responsabilidade do PNUD. No entanto, na sua
implementacdo o PNUD trabalhard em estreita colaboracdo com o Ministério da Industria e
Comércio e, em particular, com o Instituto de Cereais de Mo¢cambique (ICM), a principal contraparte
do projecto, para garantir a implementacédo efetiva de actividades e o maximo alcance e impacto.
Para o efeito, a equipa do projecto ira regularmente envolver-se com a ICM e envolver o pessoal
da ICM nas decisdes chave que afectam a implementacao do projecto. Além disso, para actividades
especificas do projecto, o PNUD e o ICM trabalhardo com parceiros de projecto selecionados para
coordenar a sua implementacdo, segundo o que aparece na Seccédo Il acima (Descricdo do
Projecto — Descrigdo das Acgdes).

O PNUD também trabalhara em estreita colaboragdo com a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), co-implementador do projecto e instituicdo responsavel por liderar a implementacéo de varios
dos seus Outputs. Isto assegurara a implementacéo eficaz das actividades do projecto, assim como
a sua coeréncia e impacto.

No que diz respeito ao PNUD, a responsabilidade sobre projecto reside tanto no Escritério Pais do
PNUD em Mogambigue como no Finance Sector Hub (FSH) de Africa em Pretdria, Africa do Sul. O
Escritorio Pais do PNUD em Mocambique sera responsavel da gestédo diaria dor projecto no que
diz respeito as actividades implementadas em Mogcambique. Por outro lado, o Finance Sector Hub
(FSH) em Pretoria sera responsavel por fungBes globais, bem como por assegurar que as
actividades do projecto se insciem no ambito do trabalho definido para o programa multinacional
ACP de que o projecto mocambicano faz parte e contribuam para os objetivos e resultados globais
do programa. O Africa Finance Sector Hub também ira aconselhar actividades de projectos em
Mocgambique e contribuir com assisténcia técnica, sempre que relevante.

Para gerir o projecto, Escritério Pais do PNUD em Mocambique contratard um Coordenador de
Pais, que sera responsavel pela gestdo e coordenacgéo do projecto a nivel nacional. O Coordenador
do Pais trabalhara sob um sistema matricial, com linhas de duplo reporte ao Economista Sénior do
PNUD em Mogambique e ao Global Project Manager no Africa Finance Sector Hub em Pretoria,
Africa do Sul. Esta pessoa sera responséavel por: (1) liderar a implementacdo do projecto; (2) a
preparacdo de planos de trabalho e relatérios anuais; (3) a gestdo das actividades diarias do
projecto; (4) gerir a interacdo quotidiana e coordenar os trabalhos com as contrapartes nacionais
dos projectos, incluindo o MIC e o ICM; (5) apoiar o Comité Directivo Nacional do projecto; (6)
estabelecimento de parcerias relevantes.
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VI. QUADRO DE RESULTADOS:*
OUTPUTS oAt |ALVOS
INDICADORES DE OUTPUTS® [FONTE DE DADOS
ESPERADOS Ano |Ano Ano |Ano
Valor |Ano FINAL
1 2 3 4
OUTPUT 1: Um|1.1. Plano de acao nacional/roteiro | Relatérios de projectos, | 0 2021 |1 0 0 0 1
guadro politico | para formalizagéo validado documentos da Agenda
integrado para a Nacional
formalizacéo 1.2. Numero de notas de orientacdo | Relatérios de projecto, |0 2021 |1 0 0 0 1
das empresas|de execucdo para os regimes de|notas de orientacdo
informais incentivos produzidos produzidas
desenvolvidas e[1.3. Namero de regimes de| Relatorios de (0 2021 (0 2 0 0 2
promovidas incentivos pilotados projectos, entrevistas
1.4. Numero de campanhas de|Relatérios do projecto, |0 2021 |1 0 0 0 1
comunicagdo multimédia sobre o |material de
plano de ac&o nacional/roteiro e os | comunicacao
regimes de incentivo a formalizacao | produzido
realizadas
1.5. Numero de projectos nacionais | Relatérios de projectos, | 0 2021 |5 0 0 0 5
de investigacdo  publica  e|publicacdes
académica sobre o sector informal | académicas
apoiados
OUTPUT 2:12.1. Numero de intermediéarios |Relatérios de projectos, |0 2021 |8 0 0 0 8
Novos servicos |financeiros apoiados para| entrevistas
financeiros identificar e adotar novos produtos
desenvolvidos e | e servigos para o sector informal
promovidos  e|2.2. Nimero de produtos e servicos | Relatérios de projectos, | 0 2021 |0 4 2 0 6
oportunidades |financeiros pilotados ao nivel das |entrevistas
de capitalizacao | plataformas dos ecossistemas

12 0 PNUD publica a sua informag&o sobre o projeto (indicadores, linhas de base, alvos e resultados) para cumprir as normas da Iniciativa internacional de Transparéncia da Ajuda (IATI). Certifique-se de que os
indicadores sdo S.M.A.R.T. (Especifico, Mensuravel, Atingivel, Relevante e Ligado ao Tempo), forneca bases e metas precisas apoiadas por provas e dados fiaveis, e evite siglas para que o publico externo
compreenda claramente os resultados do projeto.
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formados em  servicos de
desenvolvimento de empresas

(lista de atendimento a
formacéo)

para 2.3. Numero de intermediarios | Relatérios de formacéo, 2021 4 0 4
intermediarios |financeiros e empresas fintech que | relatérios de avaliacdo
financeiros receberam prémios e apoio técnico | pés-formacao, inquérito
expandidos para desenvolver e ampliar as suas | aos beneficiarios
inovacoes
2.4. Numero de campanhas de|Relatérios do projecto, 2021 0 1 1
comunicagdo para sensibilizar os|material de
servicos financeiros digitais [ comunicacdo
realizadas produzido
2.5. Numero de documentos de|Relatérios do projecto, 2021 1 0 1
instrucdo de investimento e de|documentagéo de
informacé&o de investidores | investimento produzida
produzidos
2.6. Numero de eventos de|Relatérios de projectos, 2021 1 0 1
matchmaking organizados entrevistas,
comunicados de
imprensa
OUTPUT 3:[3.1. Noumero de formadores |Relatério de formacédo 2021 50 50 100
Capacidades de|formados em empreendedorismo | (lista de atendimento a
intermediarios | (desagregados por sexo) formacao)
do sector|3.2 Numero de formadores|Relatério de formacao 2021 50 50 100
informal, formados em literacia financeira | (lista de atendimento a
agregadores e | (desagregado por sexo) formacéo)
governo 3.3 Numero de formadores|Relatorio de formacéo 2021 50 50 100
reforcados, e a|formados em literacia digital (lista de atendimento a
utilizacéo da formacao)
tecnologia 3.4. Numero de formadores|Relatério de formacéo 2021 50 50 100
digital formados em  servicos de|(lista de atendimento a
promovida desenvolvimento de empresas e |formacéao)
questdes sectoriais
3.5. Numero de formadores|Relatério de formacao 2021 50 50 100




3.6 NUmero de empresas informais
formadas em empreendedorismo
(desagregadas por sexo)

Relatério de formacao
(lista de atendimento a
formacéao)

2021

200

400

600

3.7 Numero de empresas informais
formadas em literacia financeira
(desagregadas por sexo)

Relatério de formacgéo
(lista de atendimento a
formacéao)

2021

200

400

600

3.8. Numero de empresas informais
formadas em literacia digital
(desagregadas por sexo)

Relatério de formacgéo
(lista de atendimento a
formacao)

2021

200

400

600

3.9. Numero de empresas informais
formadas em  servicos de
desenvolvimento de empresas
(desagregadas por sexo)

Relatério de formacao
(lista de atendimento a
formacéo)

2021

200

400

600

3.10. Numero de incubadoras e
aceleradores premiados com um
prémio de desafio a inovagéo e que
prestaram apoio técnico ao
desenvolvimento da inovacdo e a
ampliacdo

Relatérios de Projecto,
entrevistas

2021

3.11. Numero de agéncias
governamentais formadas na
recolha informal de dados do sector

Relatorio de formagéo
(lista de atendimento a
formacao)

2021

OUTPUT 4:
Plataformas de
acao coletiva
sectoriais
estabelecidas e
operacionais

4.1. Plano de acdo da plataforma
de acao coletiva criado e validado

Relatérios de Projecto,
Plataforma de Acéo
planeia plano de
trabalho/relatérios
internos

2021

4.2 Numero de didlogos bianuais da
plataforma de acdo sectorial
organizado

Relatérios de Projecto,
Plataforma de Acdo
planeia plano de

2021
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trabalho/relatérios
internos

4.3 Numero de estudos especificos 2021 1 3
de topicos produzidos para orientar

as reunibes de dialogo

4.2. Numero de prémios/bolsas ao | Relatérios de projectos, 2021 10 10

ecossistema para a execucao do
plano de acéo previsto

entrevistas
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VILI.

MONITORIZAGAO E AVALIACAO

De acordo com os procedimentos de programacao do PNUD, o projecto sera monitorado através dos seguintes planos de monitoriza¢édo e avaliagao:

Plano de Monitorizacéo

Actividade monitorizacao

Objectivo

Frequéncia

Acao Prevista

Acompanhar o progresso
de resultados

Os dados de progresso contra os indicadores de
resultados no RRF serdo recolhidos e analisados para
avaliar o progresso do projecto na obtencdo dos
resultados acordados.

Trimestralmente, ou na
frequéncia necesséria
para cada indicador.

Os progressos mais lentos do que o
esperado serdo abordados pela equipa
de gestao do projecto.

Identificar riscos especificos que possam ameacar a
obtencdo dos resultados pretendidos. ldentificar e
monitorizar as agdes de gestéo de riscos utilizando um

Os riscos sao identificados pela equipa
de gestdo do projecto e sdo tomadas
medidas para gerir o risco. O registo de

Monitorizar e Gerir RiSCos registo de risco. Isto inclui medidas de monitorizacéo e Trimestral risco é mantido ativamente para
planos que possam ter sido exigidos de acordo com 0s acompanhar o0s riscos e as acodes
Estandartes Sociais e meio ambientais do PNUD. As identificadas tomadas.
auditorias serdo realizadas de acordo com as regras de
auditoria do PNUD para gerir os riscos financeiros.
O conhecimento, as boas préticas e as licbes serdo As lices relevantes sio captadas pela
, capturadas regularmente, bem como ativamente | Pelo menos ~ . -ap P
Aprendizagem : . : equipa do projecto e utilizadas para
provenientes de outros projectos e parceiros e | anualmente . L ~
: . informar as decisdes de gestao.
integrados no projecto.
A qualidade do projecto sera avaliada em fung¢éo dos As areas de forga} € fraqueza~serao
. ~ ) . .z revistas pela equipa de gestdo do
Controlo de qualidade | padrbes de qualidade do PNUD para identificar os . L ;
. . ; Anualmente projecto e serdo utilizadas para informar
anual do projecto pontos fortes e fracos do projecto e informar a tomada T
. - ; as decisbes para melhorar o
de decisbes de gestdo para melhorar o projecto. :
desempenho do projecto.
Os dados de desempenho, riscos, licbes
Rever e fazer correcdes de | Reviséo interna de dados e provas de todas as acdes | Pelo menos | e qualidade serdo discutidos pelo
Curso de monitorizacdo para informar a tomada de decisdo. | anualmente Comité Directivo Nacional de projecto e

utilizados para fazer correc¢des de curso.
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Relatério do Projecto

Serd apresentado um relatério de progresso ao
Conselho de Projecto e as principais partes
interessadas, que consiste em dados de progresso que
mostrem os resultados alcancados em relacdo aos
objetivos anuais pré-definidos ao nivel da producéo, ao
resumo anual da classificacdo da qualidade do
projecto, a um risco atualizado com medidas de
mitigacdo e a quaisquer relatérios de avaliacdo ou
revisao elaborados ao longo do periodo.

Anualmente, e no final
do projecto (relatério
final)

Reviséo do Projecto
(Comité Directivo Nacional
do projecto)

O Comité Directivo Nacional do Projecto realizara
revisbes regulares do projecto para avaliar o seu
desempenho e rever o Plano de Trabalho Plurianual
para garantir um orgamento realista ao longo da vida
do projecto. No dltimo ano do projecto, o Comité
Directivo Nacional realizar& uma revisdo final do
projecto para captar as licdes aprendidas e discutir
oportunidades de ampliagdo e de socializagdo dos
resultados do projecto e das licbes aprendidas com o
publico relevante.

Duas vezes por ano

Quaisquer preocupacdes de qualidade
ou progressos mais lentos do que
esperado devem ser discutidos pelo
Comité Directivo Nacional do projecto e
as acbles de gestdo acordadas para
resolver as questdes identificadas.
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Dimenséo: Sector Financeiro e Inovacgéo Digital

Producdo 2: Novos servicos financeiros desenvolvidos e promovidos, e oportunidades de capitalizacdo para intermediarios financeiros

expandidos

2.1. Apoio técnico aos
intermediarios financeiros na
identificacdo e adocdo de
modelos/produtos inovadores

2.1.1 Selecione intermediarios financeiros e
proporcione apoio ao reforco da capacidade para
facilitar a adogcéo de produtos financeiros inovadores
identificados por intermediarios financeiros.

PNUD

31

129,768

VIIl. PLANO DE TRABALHO PLUARIO
. . a Ano Orgcamento
Actividades Sub-Actividades/Tarefas Agéncia ¢
1234 USD
Dimensdo: Regulacao, Incentivos regulamentares e Advocacia
Producao 1: E estabelecido e promovido um quadro politico integrado para a formalizacdo das empresas informais
1.1.1. Apoio técnico ao Governo para desenvolver um oIT 14.768
1.1. Assisténcia técnica aos | Plano de acdo nacional/roteiro para a formalizagao. '
governos para criar politicas e | 1.1.1.b Apoio técnico para o desenvolvimento de um oIT 36.769
acOes destinadas a promover | plano de agado nacional/roteiro para a formalizacéo '
a formalizagéo 1.1.2. Facilitar um evento de validacdo do plano de
~ ) , A PNUD 21,688
acao nacional/roteiro para a formalizacéo.
1.2.1. Identificag&o de regimes inovadores de incentivo
1.2. Assisténcia técnica aos | € apoio e apresentacdo de notas de orientacdo de | OIT 31,715
governos para identificar os | €xecugdo para a formalizagdo de empresas informais.
incentivos e os regimes de | 1.2.2. Assisténcia técnica para a pilotagem de
apoio ~adequados a | incentivos e sistemas de apoio relevantes oIt 20.389
formalizacao selecionados a nivel sectorial, alavancando a :
plataforma do ecossistema.
1.3.1. Producdo de materiais de comunicacdo para
1.3. Campanhas de | sensibilizar para o plano de acdo nacional/roteiro para oIT 47 664
sensibilizacdo e de defesa a formalizacdo e para os novos regimes de incentivo '
destinados as empresas informais
SAIDA TOTAL 1 197,018 10%



de servicos financeiros para

2.1.2. Apoiar a pilotagem dos servigos financeiros

2?FggZ?an(;nL%”:gslss’ewfoorg adotados a nivel sectorial, alavancando a plataforma | OIT 65,933
di gFi)tais q ¢ do ecossistema.
_2.2.1. P_r,e_mlo_ De poncur$o de Inovacdo para PNUD 604,000
_ onal intermediarios financeiros e FinTech
ﬁ\tze rmA(\aF()j(i)giogpefirr?;ocr;?rosaoz 2.2.2. Campanha de comunicacdo sobre o desafio da
3s emoresas fintech para inovacdo para sensibilizar para os beneficios das | PNUD 31,000
desenvc?lver e pilotar ngvos soluc@es e produtos financeiros digitais
servicos financeiros-produtos | 2-2.3. Apoio técnico e operacional aos premiados do
ara empresas informais desafio da inovacdo para desenvolver inovacdes
p p : . : PNUD 40,000
financeiras de escala e de mercado destinadas a
empresas informais
dentificacs q 2.3.1. Criacdo de uma base de dados de fontes
2.3. . .I ent |fcagao de potenciais de financiamento e financiamentos | PNUD 11,250
ﬁg;enr::(i;:::ento ontes g misturados para intermediarios financeiros
financiamento misturado para 2.3.2. Organizacdo de eventos de matchmaking e
intermediarios financeiros e ;elras de _|nvest|rnento~em beneficio dos_ beneflc!cjtr!os PNUD 6,500
empresas FinTech. lo des_aflo da inovacdo e de outros intermediarios
financeiros.
SAIDA TOTAL 2 888,451 40%

Dimenséo: Capacitacdo em competéncias empresariais e recolha de dados, inovagéo digital

Producdo 3: Capacidades de intermediarios do sector informal, agregadores e governo reforcados, e a utilizacdo da tecnologia de
financiamento digital promovida

3.1. Capacidade de
construcao entre
intermediarios para uma
melhor BDS (gestdo das
empresas, literacia financeira,
acesso ao mercado,
empreendedorismo)

3.1.1. Sessdo de Formacdo de Formadores para

. o . oIT 31,745
agregadores e intermediarios em empreendedorismo
3.1.2. Sessdo de formacdo de formadores para oIT
agregadores e intermediarios em literacia financeira 27,295
3.1.3. Sessdo de Formacdo de Formadores para

. . R oIT 15,290
agregadores e intermediarios em literacia digital
3.1.4. Sessdo de Formacdo de Formadores para oIT 15.290

agregadores e intermediarios em gestdo de empresas
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3.1.5. Sessdo de formacdo de formadores para
agregadores em intermediarios em servicos de
desenvolvimento de empresas

oIT

3.2. Capacidade de
construcdo entre empresas
informais para melhorar a
produtividade, o acesso ao
mercado, a literacia
financeira, a gestdo das
empresas e as competéncias
empresariais

3.2.1. Formacao em tecnologia digital utilizada para
melhorar a produtividade e o acesso ao mercado

oIT

7,106

3.2.2. Formacdo em literacia financeira para
desenvolver competéncias de gestdo eficientes e
melhorar o acesso a servicos financeiros para
empresas informais

oIT

39,566

3.2.3. Formacdo em gestdo de comercializacao,
servigos de desenvolvimento de empresas

oIT

87,027

3.2.4. Formag&do em empreendedorismo

oIT

37,916

3.3. Prestacao de Prémios de
Desafio a Inovacdo as
incubadoras e aceleradores
para apoiar 0 crescimento e 0
aumento das empresas que
desenvolvem inovacgdes
digitais que beneficiam o
sector informal (foco especial
em solu¢des que abordam o
impacto do Covid-19)

3.3.1. Oferta de Prémios Innovation Challenge

PNUD

37,916

3.3.2. Apoio técnico e operacional aos
vencedores/premiados para desenvolver novas
solucdes e servicgos financeiros inovadores dirigidos as
empresas informais.

PNUD

250,000

3.4. Formagéao de organismos
publicos  estatisticos na
recolha informal de dados do
sector as agéncias
governamentais competentes

3.4.1. Formagé&o sobre a medicao e recolha de dados
informais do sector da recolha de dados as agéncias
governamentais competentes

oIT

65,000

36,386

SAIDA TOTAL 3

650,537

Dimenséo: Acao coletiva sectorial
Producao 4: Plataformas de acao coletiva sectorial criadas e operacionalizadas

4.1. Criagéo de 1 plataforma
de acéo sectorial nos 6 paises

4.1.1. Workshop de inicio com as partes interessadas
para introduzir a plataforma de ag&do sectorial,
identificar 0S mecanismos existentes para 0s

PNUD

17,129
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e prestacdo de apoio | desenvolver e brainstorming intervenientes para
operacional envolver e possiveis papéis e responsabilidades
4.1.2. Apoio operacional da plataforma de acao
sectorial (semestral) AL 131,180
4.2. Apoio técnico e de
investigacao para S ~ .
desenvolver e implementar 4.2.1. Apoio técnico a plataf~orma d_e acao sectorial PNUD 57.500
~ . para elaborar um plano de a¢éo coletivo
planos de acdo coletiva da
plataforma de acéo sectorial
4.3. Concesséao de
subvencdes para 0
desenvolvimento dos | 4.3.1. Conceder subsidios de desenvolvimento de
ecossistemas aos | ecossistemas aos agregadores para colmatar as | PNUD 256,585
agregadores para colmatar as | barreiras e lacunas identificadas no mapeamento
barreiras e lacunas
identificadas no mapeamento
SAIDA TOTAL 4 462,394 21%
6.1.1 Criar um comité de direcdo de Mogambique para PNUD 0
_ _ 0 projecto e realizar reunifes anuais
6.1. Apoio global ao projecto _ . —
6.1.2 Apoio global ao secretariado para as actividades PNUD 0
do projecto
TOTAL DO APOIO TOTAL AO PROJECTO 32,585 0%
PROJECTO TOTAL | 2,224,375 100%

Obss: incluir no plano accéo de formagéo sobre matérias de gestéo poés colheita e boas técnicas de manuseamento e conservac¢ao de produtos no domino
da comercializacé@o agricola e o rspectivo orgamento sendo o MIC(ICM,IP) como o implementador .

Tendo em conta que um dos pressupostos do projecto € a transformacédo da base estrutural produtiva informal no mundo rural, era importante considerar
no plano actividade de monitoria da comercializagéo agricola .
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IX. GESTAO DE RisCOS
1. Analise de Risco.
i3 Descricéo Data Tipo Impacto & Contramedidas / Resposta mgmt ProprietéariolAtualizado[Ultima Estado
Identificada Impacto por Atualizagcao
Probabilidade|
Introduza uma [Quando foio |Meio- P = Introduzir |Que medidas foram tomadas/serao Quem foi  |Quem Quando foi [por exemplo,
breve descricdo |risco ambiente, probabilidade [tomadas para gerir este risco nomeado |apresentoulo estado do [mortos,
do risco identificado Financeiro, numa escala para 0 risco risco reduzindo,
pela primeira [Operacional , |de 1 (baixo) a monitorizar \verificado |Jaumentando,
vez Organizativo, [5 (alto) este risco pela dltima |[sem mudanga,
Politico, | = Insira o vez outros
Regulamentar, impacto numa
Estratégico, |escalade 1
Outro (baixo) a 5
As (alto)
subcategorias |As
para cada tipo |pontuagées "P
de risco X 1" ajudam a
devem ser priorizar os
consultadas  |riscos (mais
para alto a
compreender [pontuacao,
cada tipo de |maior a
risco prioridade)
O risco é continuo, e embora um certo
risco possa ser antecipado, outros nao
Falta de podem ser. A presenca do pais do PNUD
disponibilidade oferece oportunidade para enfrentar os
dos governos riscos de implementagcéo a medida que A
para se envolver . A emergem (antecipados e imprevistos). PMU, .F"fls.e de Agencias .
Inicio do . P=2I=4 . inicio do [governamentais
em complexas ' Operacional _ O factor-chave de sucesso é a CPCC, PMU ; i | t
questdes da projecto PxI=8 adaptabilidade, e a presencga do pais do SPC projecto totalmente a
; . ’ novembro bordo e
economia e PNUD é fundamental para isso. de 2022 envolvidas
mercados *A estreita parceria do PNUD com o
informais Governo cria a oportunidade de utilizar

ligagBes formais e informais para
influenciar os compromissos

governamentais.
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*A supervisao rigorosa do projecto é a
melhor estratégia de mitigacéo de riscos,
que é a logica da estrutura de governacgéo
proposta que inclui um comité de direcao
do projecto (CPC) e uma comisséo de
coordenacéo de projectos do pais
(CPCC). O CPCC deve orientar a
coordenacgéo e implementacéo do projecto
a nivel nacional.

No entanto, no caso de qualquer governo
desenvolver uma atitude de ndo compra, o
Comité Diretor do Projecto e o CPCC
explorardo a reorientagédo da
implementacao da politica ao abrigo da
producgéo 1, nomeadamente incentivando
0s niveis subnacionais e locais do
governo para obter o seu compromisso
com o projecto. As nossas experiéncias
passadas provaram-nos que estamos
certos em muitos aspetos.

*De um modo mais geral, a transferéncia
de recursos e o calendario da
implementacao, sujeito a aprovacao da
estrutura do CDG, podem ser inscritos
como medida adicional de mitigac&o de
riscos.

Falta de
disponibilidade
dos MSMEs
informais para
se empenhar na
implementacéo
do projecto

Inicio da fase
de
implementacéo
do projecto

Operacional

P=3
=3
PxI=9

Envolvimento direto da economia informal
e dos mercados das partes interessadas
através de consultas, incluindo
agregadores que sdo membros dos
grupos beneficiarios diretos alvo; em
plataformas de ac&o a nivel sectorial, 0s
compromissos contribuirdo para resolver
questdes e necessidades levantadas, tal
como levantadas.

*Além disso, a inclusao da associagao
empresarial informal na CDN promovera o
envolvimento de empresas informais na
implementacao do projecto e servira de
memdria institucional e defendera boas

PMU

PMU
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praticas aos membros mesmo apds o fim
do ciclo de vida do projecto. A associacdo
empresarial formal que também faz parte
do CDN contribuira para apoiar a ligacéo
entre associacdes informais e formais e
membros. Com base nas nossas
experiéncias, estes séo factores
importantes de propriedade e
sustentabilidade.

Fracas
capacidades
técnicas dos
beneficiarios

Actividades de capacitacdo dirigidas a
agregadores e intermediarios

) . Inicio da fase especificamente, que por defini¢éo ja
para discutir, . _ ) ; )
de Operacional pP=2 interagem com empresas informais, e
compreender e | ~ _ ~ . - . PMU PMU
implementacéo 1=2 que serdo capacitados ainda mais para
envolver-se com . _ - . .
do projecto PxI=4 melhorar a qualidade do apoio que ja
empresas do
) prestam.
sector privado
informais
A inclus@o de intervenientes formais e
informais do sector privado no CDN é
um elemento importante de
sustentabilidade.
e A criacdo de pontos de entrada do
Governo, incluindo o MIC, séo
fundamentais para a sustentabilidade.
Falta de A presenca do PNUD e a relacéo forte
sustentabilidade|Durante a fase . _ existente com o Governo atenderéao a PMU,
. ! Operacional P=3 .
do projecto apos de pt _ estas necessidades. CPCC,
i ~ Politico 1=3 . o . PMU
0s seus 4 anos [implementacéo, . _ ¢ Os intermediarios do sector informal SPC
; Estrategico Px1=9 o
de do projecto como associagdes, agregadores e
funcionamento incubadoras serédo utilizados como

veiculos para implementar o projecto e
serdo fundamentais para a construcao
da capacidade nacional e a promocéao
da propriedade — ambos factor critico
de sucesso para a sustentabilidade.

» A nivel sectorial, 0 objetivo da
utilizacdo da Plataforma de Agédo é




aumentar a capacidade e fomentar a
propriedade. Esta acéo coletiva é o
instrumento mais forte de
sustentabilidade.

implementacéo

implementacao

Falta de
participaco do Adaptacéo da componente 1 do
governo no . _ ' s ~ PMU,
. . Politico, P=3 projecto para se adaptar as intengdes
envolvimento no Projecto _ . CPCC,
: ~ Regulamentar,| =2 do governo e aos esfor¢os continuos PMU
desenvolvimento| Incepcéo L _ lii leqislach sria d SPC
de uma Agenda Estratégico, PxI=6 _(po |t|ca§ ou legislacédo) em matéria de
. informalidade
Nacional de
Formalizagéo
Falta de - ~ : Niveis globais e
. - Comunicacéo e olaboracgéo estreitas Fase de oI
alinhamento e | Aolongo do | Estratégico _ ; s nacionais do
~ : ; pP=2 para garantir um acordo sobre inicio do .
coordenacao projecto de | Operacional _ . . ~ ; alinhamento
BAg S N 1=3 modalidades de implementacéo entre PMU PMU projecto -
entre os niveis criagdo e [Organizacional _ . . " . pmu e
i ~ PxI=6 0s parceiros de implementacéo a nivel novembro x
Global e implementacéo . . coordenacao
; global e nacional (Mogambique). de 2022 .
Nacional estreita
Falta de Comunicacéo e colaboracao estreita
. L ~ . Fase de
alinhamento e | Ao longo do | Estratégico p=3 para assegurar a gestao conjunta do inicio do
coordenacgao projecto de | Operacional _ projecto e a complementariedade de X
. L e 1=3 e . PMU PMU projecto -
entre diferentes| criacdo e |Organizacional PxI=9 actividades e modalidades de novembro
parceiros de [implementacéo implementacédo entre os parceiros de de 2022
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